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前日 

18:40 登園؛特प大ऌऩ変化ऩく過ओखथいञ؛ 

23:15 入眠घॊق؛体勢म横向ऌك 

当日 

1:14 उ迎えभ引ऌ渡ख時प乳児भ異常प気付いञ؛心肺停止状態धऩढथいञ؛ 

    心肺蘇生ؚ通報ؚAED対応॑行ढञق؛発見時ؚ体勢म横向ऌك 

   SIDSチェック５ق分उऌभ寝थॊ向ऌؚ呼吸状態等भチェック॑كうघ暗 
   い状態भ中ؚ目視भादभチख़ックदあढञञी充分धम言えङؚ異常प 

   気付くऒधऋदऌऩऊढञ؛ 

死因：司法解剖॑行ढたऋ不明 

 

当該事故प特徴的ऩ事項：SIDSチख़ックڱق分उऌभ寝थॊ向ऌؚ呼吸状態等भ
チख़ックكऋ十分पदऌथいऩऊढた 

出典：教育嵣保育施設等峕岴け峵事故情報崯嵤タベ嵤崡ق平成28年9月30日 更新ك 

事例ڭ：今年度発生した事故पणいथق死亡ك 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 
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14：15 本児॑含ि女児９名ऋ保育士ध一緒पऊけढऒ॑खथいञ؛本児म走ॉ終えؚ小 

     走ॉद手洗い場प向ऊढथいञ؛本児भ後方ऊैスピーॻपभढञऽऽ他児ऋ 

     走ढथऌञ時ؚ不意पわऌ見॑खञञी本児प気付ऊङؚ本児भ背中पぶणऊढ 
     た؛そभ際本児मংছン५॑崩しؚ前भीॉपऩॉ手॑णऊङप右肩ऊै地面प 
     倒ोた؛本児मَ痛いُध言ढथ倒ोञऽऽभ状態द右肩॑押औえ泣いञ؛保育 

     士ऋ本児प駆け寄ॉ本児॑見ॊधؚ右頬प砂ऋणऌؚ右肩भ内側म少し赤ऎऩढ 
     थいた؛ 

14：20 流水द右頬भ砂॑洗い流खؚ本児॑事務室पणोथいऌ園長प報告खञ؛ 

     घएप保冷剤॑タオঝद包ा右肩内側॑冷やした؛  

14：30 事務室दउृण॑食べॊ؛利ऌ手भ右手॑あऽॉ使わङ左手द食सた؛ 

     右手॑動ऊそうधघॊध顔॑ゆऋऽच痛ऋॊ؛ 

15：15 母親प負傷भ状況ध受診खञい旨॑電話द伝えञ؛ 

16：00 母親ؚ園長धधुपؚ整形外科द診察॑受けञ؛ 

 

症状：右鎖骨骨折 

出典：教育嵣保育施設等峕岴け峵事故情報崯嵤タベ嵤崡ق平成28年9月30日 更新ك 

事例ڮ：今年度発生した事故पणいथق骨折ك 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 
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当日 

14:20 螺旋滑ॉ台द遊びؚ滑ॉ台भ中央दखूऋ॒दいॊ際ؚ保育者ऋ声॑ऊ 

    けऩऋै近तくधؚ本児म少ख興奮खथखूऋ॒ट状態द後ङऔॉखؚ 

    バランス॑崩खथ落下؛右肩॑地面द打ण؛ 

15:00 患部॑確認घॊध腫ोथいञभद冷却シーॺद冷ृघ؛ 

16:00 園服॑着ॊ際本児ऋ肩॑痛ऋढञभदؚ母親प病院受診॑उ願いघॊ؛ 

 

翌日 

9:00 整形外科॑受診؛骨折ऋ判明؛ 

 

症状：右鎖骨骨折 

出典：教育嵣保育施設等峕岴け峵事故情報崯嵤タベ嵤崡ق平成28年9月30日 更新ك 

事例گ：今年度発生した事故पणいथق骨折ك 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 



 জ५クঐネ४メンॺ・賠償責任भ考え方.ڮ
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⋇人峙必峄事故を起こ峃 

 

 

⋈組織峑事故予防峕取峴組峪 

 

 

⋉万一事故岶起岷峐峬被害峙最小限峕 
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জ५クঐネ४メンॺभ基本的ऩ考え 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 



 民事上峘損害賠償責任 

  →被害者峘権利岝利益峘補償嵣金銭峕峲峵原状回復 

 

 刑事上峘責任(懲役嵣罰金等) 
   →加害者峘処罰嵣反社会的行為峘防止  

    

 行政上峘責任(行政処分) 
  →事業者峕対峁行政岵峳課せ峳島峵処置      
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法的責任भ整理 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 



◆一般的不法行為ق民法ڵڬڳ条ك 

   ＜民法ڵڬڳ条＞ 

故意又峙過失峕峲峍峐他人峘権利又峙法律上保護さ島峵利益を侵害峁峉者峙岝こ島峕峲峍峐
生峂峉損害を賠償峃峵責任を負う岞 
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民事上भ損害賠償責任 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 

◆契約峕基峏く責任ق民法415条ك 

 

 

 

  

   

＜民法ڱڭڰ条＞ 

債務者岶峇峘債務峘本旨峕従峍峉履行を峁峔い峒岷峙岝債権者峙岝こ島峕峲峍峐生峂峉損害
峘賠償を請求峃峵こ峒岶峑岷峵岞債務者峘責峫峕帰峃峣岷事由峕峲峍峐履行を峃峵こ峒岶峑岷
峔く峔峍峉峒岷峬岝同様峒峃峵岞  



◆使用者責任ق民法ڱڭڳ条ك 

  ＜民法ڱڭڳ条＞ 

あ峵事業峘峉峫峕他人を使用峃峵者峙岝被用者岶峇峘事業峘執行峕峎い峐第三者峕加え峉損害を賠償
峃峵責任を負う岞峉峊峁岝使用者岶被用者峘選任及び峇峘事業峘監督峕峎い峐相当峘注意を峁峉峒岷岝
又峙相当峘注意を峁峐峬損害岶生峄峣岷峑あ峍峉峒岷峙岝こ峘限峴峑峔い岞   

◆土地工作物責任ق民法ڳڭڳ条ك 

   
＜民法ڳڭڳ条ڭ項＞ 

土地峘工作物峘設置又峙保存峕瑕疵岶あ峵こ峒峕峲峍峐他人峕損害を生峂峉峒岷峙岝峇峘工作物峘占有
者峙岝被害者峕対峁峐峇峘損害を賠償峃峵責任を負う岞峉峊峁岝占有者岶損害峘発生を防止峃峵峘峕必
要峔注意を峁峉峒岷峙岝所有者岶峇峘損害を賠償峁峔け島峚峔峳峔い岞 
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使用者責任・土地工作物責任 
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事業者峕過失峘無い事故峑峬保護者岶納得峃峵峒峙限峳峔い岞 

子峓峬峘安全峕対峃峵保護者峘期待峙峬峍峒高い！ 
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事故・ヒヤজঁッॺभ評価 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 



 事故発生時峘対応．گ

本パ嵤崰峙岝 
嵣教育嵣保育施設等峕岴け峵事故防止及峝事故発生時峘対応峘た峫峘ガイ崱嵑イン岧事故防止峘た峫峘取組峩岨～施設嵣事業者向け～ 
嵣特定教育嵣保育施設等峕岴け峵事故峘報告等峕峎い峐ق通知ك 

峕基峏岷岝作峁峐い峨峃 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 



事故発生時भ段階的ऩ対応一覧 
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事故発生後峘段階 施設嵣事業者峘対応 

事故発生直後 

嵣心肺蘇生岝応急処置 
嵣119番通報 
嵣事故峘状況を的確峕把握峃峵 
嵣保護者峢連絡 

関係者峢峘連絡 嵣地方自治体岝法人本部峢連絡 

教育嵣保育峘継続 
嵣事故発生現場峘現状保存 
嵣事故峕遭峍た子峓峬以外峘教育嵣保育峘継続 
※事故峢峘対応峒教育嵣保育を実施峃峵職員峙可能峔限峴分け峐配置峃峵 

事故状況峘記録 嵣事故現場峕いた職員峙岝事故当日峕峑岷峵限峴早く記録 

保護者等峢峘対応 
嵣事故峘発生状況峕峎い峐的確峕報告峃峵 
嵣必要峕応峂峐岝保護者説明会を開催峃峵 

報道機関峢峘対応 嵣報道機関峢峘対応窓口峘一本化 

国岝地方自治体峢峘事故報告 嵣地方自治体峢事故報告 

事実関係峘整理 嵣記録峘内容を峬峒峒峁た地方自治体岵峳峘聞岷取峴峕対応峃峵 

明峳岵峔危険要因峢峘対応 嵣速や岵峕対応峑岷峵峬峘峕峎い峐峙具体的峕対策を峒峵 

事故後峘検証 
嵣死亡事故等峘重大事故以外峘事故ق地方自治体峑検証を行わ
峔い重大事故岝重大事故以外峘事故ك峘検証を実施 

出典：教育嵣保育施設等峕岴け峵事故防止及峝事故発生時峘対応峘た峫峘ガイ崱嵑イン 
岧事故発生時峘対応岨～施設嵣事業者岝地方自治体共通～ InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 
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・特定教育・保育施設 
 ك認定ऒनु園ؚ幼稚園及び保育所ق

 

・特定地域型保育事業 
 ك小規模保育事業ؚ家庭的保育事業ؚ居宅訪問型保育事業及び事業所内保育事業ق

 

・地域子नु・子育थ支援事業 
 ك一時預ऊॉ事業ؚ延長保育事業及び病児保育事業प限ॊق

 

・認可外保育施設及ल認可外भ居宅訪問型保育事業 

国ؚ地方自治体षभ事故報告ق対象施設・事業範囲ك 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 

出典：教育嵣保育施設等峕岴け峵事故防止及峝事故発生時峘対応峘た峫峘ガイ崱嵑イン 
岧事故発生時峘対応岨～施設嵣事業者岝地方自治体共通～ 
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・死亡事故 

 

・治療प要घॊ期間ऋ30 日以上भ負傷や疾病॑伴う重篤ऩ事故等 

 भ事故॑含ाؚ意識不明भ事故पणいथك人工呼吸器॑付けॊؚICU प入ॊ等ق意識不明ق

 मそभ後भ経緯पऊऊわैङؚ事案ऋ生गञ時点द報告घॊऒधك؛ 

 

※特定教育・保育施設及び特定地域型保育事業भ運営प関घॊ基準ق平成26年内閣府令第
39号كपेॉؚ事故ऋ発生खञ場合पम速ृऊप市町村ؚ子नुभ家族等प連絡॑行う必要
ऋあॊऒधप留意घॊऒध؛ 

国ؚ地方自治体षभ事故報告 
 ك報告対象धऩॊ重大事故भ範囲ق

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 

出典：教育嵣保育施設等峕岴け峵事故防止及峝事故発生時峘対応峘た峫峘ガイ崱嵑イン 
岧事故発生時峘対応岨～施設嵣事業者岝地方自治体共通～ 
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国ؚ地方自治体षभ報告系統ध報告期限 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 

出典：教育嵣保育施設等峕岴け峵事故防止及峝事故発生時峘対応峘た峫峘ガイ崱嵑イン 
岧事故発生時峘対応岨～施設嵣事業者岝地方自治体共通～ 



 事故対応策峘嵅イン崰．ڰ

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 



18 

事故対応体制峘整備 
 ⇒フロ嵤チャ嵤崰等峕峨峒峫峐岝職員峢周知嵣徹底を図峵 

 

事故対応峘留意点 
 ⇒誰岶何を峃峵峘岵岝平常時岵峳体制嵣役割を決峫峐岴く 
 
 
家族峢峘対応 
 ⇒家族岶求峫峵峬峘 
  何岶紛争を招く峘岵 
   施設峘責任 
   対応峘心構え 

 
普段岵峳峘利用者家族峒峘コ嵇嵍ニケ嵤崟ョン 
 ⇒問題峘多く峙岝岣事業者峘説明不足岤岝岣保護者峘理解不足岤峕起因 

 
 
 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 



 事故報告書峘書岷方．ڱ

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 



20 

嵅イン崰：事故報告書嵣ヒ嵌嵒ハッ崰報告書峘収集峙岣責任追及岤峑峙峔く 

       岣要因追究岤峑あ峵こ峒を理解峃峵こ峒！ 

峔峆事故報告書を作成峃峵峘岵 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 

嵅イン崰：要因分析岶行いや峃い峲う報告書様式を見直峃！ 

嵅イン崰： 事故状況記録 

   事故後速や岵峕岝事故峘発生状況を記録峃峵岞 

   職員峙岝そ峘日峘うち峕峑岷峵限峴早く事実を記録峃峵岞 

 

嵅イン崰：報告書様式峙施設嵣事業者峘状況や取組峕応峂峐見直峃！ 
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参考：特定教育・保育施設等 事故報告様式＜記載例＞ 

色峎岷峘項目：第ڭ報 

白ق色峔峁峘項目ك：第ڮ報 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 

出典：教育嵣保育施設等峕岴け峵事故防止及峝事故発生時峘対応峘た峫峘ガイ崱嵑イン 
岧事故発生時峘対応岨～施設嵣事業者岝地方自治体共通～ 
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参考：特定教育・保育施設等 事故報告様式＜記載例＞ 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 

出典：教育嵣保育施設等峕岴け峵事故防止及峝事故発生時峘対応峘た峫峘ガイ崱嵑イン 
岧事故発生時峘対応岨～施設嵣事業者岝地方自治体共通～ 
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参考：特定教育・保育施設等 事故報告様式＜記載例＞ 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 

出典：教育嵣保育施設等峕岴け峵事故防止及峝事故発生時峘対応峘た峫峘ガイ崱嵑イン 
岧事故発生時峘対応岨～施設嵣事業者岝地方自治体共通～ 
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参考：特定教育・保育施設等 事故報告様式＜記載例＞ 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 

出典：教育嵣保育施設等峕岴け峵事故防止及峝事故発生時峘対応峘た峫峘ガイ崱嵑イン 
岧事故発生時峘対応岨～施設嵣事業者岝地方自治体共通～ 



 要因分析．ڲ

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 



出典：岣教育嵣保育施設等峕岴け峵事故報告集計岤峘公表及び事故防止対策峕峎い峐 

 を元峕インタ嵤嵒崡ク総研作成ك内閣府子峓峬嵣子育峐本部ق

峓峘事例を要因分析峁峐いく岵を見極峫峵峉峫峕岝事故類型峘分類岶必要 

イン崟崯ン崰情報収集峒分類 
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＜受傷原因別発生状況＞ ＜受傷場所別発生状況＞ 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 



事故嵣イン崟崯ン崰峘的確岵峎効果的峔分析を行うこ峒峕峲峴岝崟崡崮嵈や 
プロセ崡を改善峃峵取組峩を通峂峐岝峲峴安全峑質峘高いサ嵤ビ崡を提供 

要因分析峘目的 

 起こ峍たこ峒峒岝そ島峕至峵峨峑峘岣事実峘流島岤を正確峕書岷出峃．ڭ

 岶あ峍た岵を特定峃峵ك通常峙複数ق峓峘プロセ崡峕問題事象．ڮ

 各々峘問題峕峎い峐岝そ峘問題を誘発峁た背景要因を追及峃峵．گ

 を特定峃峵ك改善課題ق重要峒考え峳島峵改善峃峣岷要因．ڰ

 特定峁た改善課題峕峎い峐適切峔改善措置を行う．ڱ

要因分析峘方法 

要因分析भ目的ध方法 
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要因分析भএॖンॺ 
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嵣嵅イン崰：事故発生峨峑峘プロセ崡を追究峁岝本質的峔問題点を   

       把握峃峵 

嵣嵅イン崰：視点を分け峐ق 岣利用者要因岤 岣職員要因岤 岣管理嵣 

       環境要因岤峘3峎峘視点峑ك分析を行う 
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出典：地方自治体峕峲峵教育嵣保育施設等峕岴け峵重大事故峘再発防止峘た峫峘事後的峔検証峕峎い峐ق通知ك 

項目 内容 

S 
ソフ崰面 

マニュア嵓岝研修岝職員配置峔峓法人嵣施設内峘崟崡崮嵈峕関わ峵
峬峘 

H 
ハ嵤崱面 施設岝設備峕関わ峵岣物的要因岤 

E 
環境面 

教育岝保育峘状況等照明や居室峘空間峔峓利用者峘生活環境
岴峲峝職員峘労働環境を含峪環境峕関わ峵岣物的環境要因岤 

L 
人的面 

人間＝職員峘技嵣知識嵣心理的要因岴峲峝利用者本人峘心身
状態峔峓峕関わ峵岣人的要因岤 

事故発生भ要因分析قSHEL分析ك 
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 事故を起こさ峔い峉峫峘取組峩．ڳ

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 
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再発防止・事故予防भたीभ対策 

嵓嵤嵓峒実務峘一致 

⇒運営マニュア嵓峙毎年見直峁を峙岵峴岝実態を踏峨え実施可能峔峬峘峒峁岝実務峒峘齟齬岶発
生峁峔い峲う峕峃峵こ峒岶重要 

危険予知訓練قＫＹＴكभ実施 
⇒岣危険岤峕気峏く能力ق気峏岷峘感性كを高峫峵た峫峕合理的峕確立岿島た教育嵣訓練手法
峑あ峴岝イ嵑崡崰を見峔岶峳岝現場峕潜峪岿峨峀峨峔岣危険岤を崘嵓嵤プ峑協議峁岝想定岿島峵事故峒
防止策を出峁合い岝行動目標を設定峃峵岞自発的峔防止策峘策定プロセ崡を通峂岝職員一人
峜峒峴峘岣気峏岷峘感性岤を高峫峵こ峒岶可能岞 

記録峘作成嵣活用 

⇒個々峘子峓峬たち峕対峁峐提供峁た内容を正峁く確実峕記録峃峵こ峒峘意味や目的を改峫峐確
認峃峵こ峒岶重要 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 
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危険予知訓練قＫＹＴكभ実施 

ＫＹＴ基礎ڰছक़ンॻ法 

 Ｒ 現状把握ڭ 

 كन॒ऩ危険ऋऱそ॒दいॊऊق    

 كこोऋ危険भএॖンॺقＲ 原因追求ڮ 

 كあऩたऩैनうघॊقＲ 対策گ 

 ك私たちमこうघॊقＲ 目標設定ڰ 
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 峇峘他．ڴ
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小児性愛者قペॻইॕজ॔كभ存在पणいथ 

幼児等॑対象धした特殊ऩ性愛・性的嗜好॑持ण者॑指घ؛ 

 

下記ॺছঈঝऋ発生しथいॊ 

・保育士ऋ園児पわいचणऩ行為॑し携帯電話द撮影 

・保育士ऋ着替え॑しथいた園児भ裸॑撮影 

・保育士ऋ午睡中प昼寝॑しथいた園児भ下着॑脱し撮影 

InterRisk Research Institute & Consulting,Inc. 
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