
◆新システムにおける改善点 別添5

No. 改善点 備考

1 統一ID（企業ID・施設ID）を付与する

2 施設に対し一斉通知（メール・申請者画面）機能の充実させる（既読、未読の把握や予約投稿など）

3 制度変更など、必ず確認してほしい内容など、同意や確認取得できる仕組みを実装

4 コールセンターでの問い合わせ内容・対応を管理できる機能

5 各添付ファイル（PDF等）はブラウザー上で直接閲覧できるようにする

6 各検索は曖昧検索やサジェスト機能などを実装し、検索精度を高める仕組みを実装する

7
年度などの条件を設定、項目を選択し必要なデータ出力をさせる機能を実装する

またその条件を保存できるようにする

8 検索機能を充実させる（保育士名、定員充足率、未開所施設、住所などの基本情報より検索）

9 検索機能によく利用する検索条件等を記憶させる

10
各画面において、フォント・リンク・入力や選択など一貫性のあるデザインや用語を利用し、アクセシ

ビリティを高めるユーザーインターフェイスとする

11
各画面において、メニューやボタン配置については、各シーンにおいて操作性を高める位置を工夫し、

視覚的にも分かりやすく配置すること

12
各画面において、処理に時間を要する場合には、状態を視覚的表示する（処理時間が長い場合には時間

も表示）

13 各画面上で、自動計算を充実させる

14 審査時の「承認」「実行」「キャンセル」「訂正」などの処理実行日時とともに履歴を残す

15
審査・監査時の情報伝達や、記録を入力・検索できるようにする　また入力項目を追加設置できるよう

にする

16 申請情報など、複数ウィンドウで確認ができるようにする

17 指導監査、労務監査、財務監査、巡回指導のスケジュールが連携、共有できるようにする

18
監査結果に前年度と同項目の指摘があったり、重大項目で指摘があった際、施設についてリスト化がで

きること

19 監査において改善報告書提出期限7日前に監査先へのアラート機能を搭載する

20 監査先からの改善報告書を受信できる機能を持たせる

21 申請時に入力チェックを実装し申請データに、矛盾するデータがある場合には、アラートを表示

22
申請入力の際に入力項目が多い為、1画面での表示情報を減らし、スクロール量、少ないクリック数で使

えるようにし、操作の負担を減らし、効率よく入力できる画面にする

23
各画面での表示情報を減らし、 少ないスクロール量、またクリック数で使えるようにし、操作の負担を

減らし、効率よく入力できる画面にする

24 申請入力の際に、フローなどを表示し入力手順（ステップ）に従って補助する機能を実装する

25 申請者が提出必要な申請を分かりやすく表示し、申請を補助する機能を実装する

26 申請内容確認の際に、申請内容の訂正事項がわかるよう確認など機能をつける

27
申請の際に提出が必要な書類を分かりやすく表示し、添付不足している書類については添付を促す、ア

ラート機能をつける

28
各画面で入力時にタイムアウトした場合は、タイムアウト直前のデータを自動保存し、呼び出せるよう

にする。途中保存がスムーズに行えるようにする


