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凡例

企業 ： 企業ユーザが操作できる機能です

施設管理 ： 施設管理ユーザが操作できる機能です

： 施設管理ユーザが操作できない機能です施設管理

➡企業ユーザ・施設管理ユーザについては、第１章の７「準備すること」をご参照ください

対象ユーザが分かるアイコン

説明補助の記号

＞ ： メニューの階層

「 」 ： 項目名、機能名、画面名

［ ］ ： ボタン名、リンク名

： 操作箇所

： 説明箇所

： 参照・関連項目➡
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第１章 はじめに

本書は、2024年1月に本格稼働する「企業主導型保育事業 公金管理システム」（以下

「ピムス」という）を利用する際の手順を説明した資料です。

また、今までの電子申請システムとピムスとの違いや、ピムスを利用する際に登録が必要な

マスタの概要についても説明しています。

今後、助成金申請の際にお役立ていただければと思います。

本書を読んでも、内容が分からない場合等、問い合わせ事項が発生した場合は、「企業主導

型保育事業ポータル お問い合わせ」（https://www.kigyounaihoiku.jp/contact） から、

必要事項を記入してお送りください。

※回答は、2024年1月9日以降となります。

ピムスは、以下のＯＳ・ブラウザ環境での閲覧を推奨いたします。

ＯＳ ブラウザ

Microsoft Windows 10 Microsoft Edge、Google Chrome

Microsoft Windows 11 Microsoft Edge、Google Chrome、Mozilla Firefox

MacOS X11 Google Chrome

1 本書の位置づけ

2 お問い合わせが発生したら

3 システムの動作環境

https://www.kigyounaihoiku.jp/contact
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① ログインIDの管理について

電子申請システムの企業ID（ログインID）はピムスの「企業ユーザ」として移行されていま

すので、現行のログインIDをそのまま使用してピムスにログインすることができます。

（初回ログイン前にパスワードの変更は必要です。ただし、２０２３年１～３月にパスワード

を設定している場合は、そのパスワードが使用できます）

施設管理ユーザは、企業ユーザが任意に登録することが可能です。施設管理ユーザの登録方

法については、第３章の５「施設管理ユーザを新規登録する」を参照してください。※ID登録

した場合は上記の限りではありません。

＜電子申請システム＞（従来）
・一つのログインIDで、複数の保育施設を管理。
・園ごとに銀行口座を分ける場合は、複数のログインIDが必要。

＜ピムス＞
・一つの企業ユーザIDで複数の保育施設を管理。
・企業ユーザIDは、一つの企業に対して一つのみ作成が可能。
・企業ユーザIDの他に、施設ごとに施設管理ユーザのログインIDを

複数作成することが可能。
・施設管理ユーザIDは、担当する保育施設を紐付けて登録。
・施設管理ユーザの登録は必須ではありません。

従来どおり、企業ユーザIDのみでピムスを使用することも可能です。

◆企業ユーザ、施設管理ユーザと保育施設の管理イメージ◆

企業ユーザ

保育施設A

※１企業につき、１ログインIDまで

保育施設B 保育施設C

施設管理ユーザ① 施設管理ユーザ② 施設管理ユーザ③ 施設管理ユーザ④

保育施設A･B･Cを運営

従来の電子申請システムに比べ、ピムスは様々な部分で管理がしやすくなっています。

４ 電子申請システムとピムスの違い
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② 振込銀行口座の登録について

＜電子申請システム＞（従来）
・振込銀行口座は一つのログインIDのみ設定可能。

＜ピムス＞

・一つの企業ユーザに、複数の振込銀行口座を登録することが可能。

・あらかじめ振込銀行口座を保育施設に紐付けておくことが必要。

◆保育施設と銀行口座の紐付けイメージ◆

③ マスタ管理（共同利用企業、利用児童、職員の登録）

＜電子申請システム＞（従来）

・概算交付申請、月次報告の画面で、前回の月次報告の内容を元に各情報の

修正を実施。

＜ピムス＞

・あらかじめ、共同利用企業、利用児童、職員の基本情報をマスタに登録します。

・概算交付申請、月次報告の画面では、登録した各マスタから基本情報を表示します。

・概算交付申請、月次報告の画面から、共同利用企業、利用児童、職員の基本情報を

修正することはできません。

・共同利用企業、利用児童、職員の基本情報に変更があった場合は、各マスタのデー

タを修正後、概算交付申請、月次報告の画面でマスタデータの再取込を行います。

「マスタ管理機能」（➡第８章～第１０章）を使い、月次報告や概算交付申請時に、登録し

たデータの連携ができます。

同一企業が運営する保育施設であれば、一つの企業ユーザＩＤで複数の銀行口座の管理が可

能になります。

保育施設A 保育施設B 保育施設C 保育施設D

銀行口座A 銀行口座B 銀行口座C
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５ 画面構成

ユーザ名称
「企業ユーザー」「施設管理ユーザー」の
いずれかが表示されます。

作業・情報登録画面

メニュー
＜ボタンをクリックすると、
畳まれている項目が表示されます。

作業エリア
情報を入力・確認できる
部分です。

セッションタイムアウト時間
全く作業しない時間が６０分続くと
自動的にログアウトします。
（システムエラーと表示されます）
その場合は再度ログインしてください。

ピムスの画面は、以下の通り構成されています。
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６ 注意・制限事項

● ブラウザの「戻る」「進む」を使用しない

・入力中の内容がなくなる可能性がある

・エラーが発生する場合がある

⇒ピムス上の「戻る」「進む」ボタンを使用してください。

● ブラウザの「再読み込み」を使用しない

・動作不正が発生する可能性がある

ピムス 「戻る」「進む」ボタン
作業の際はこちらを操作してください

ブラウザ 「戻る」「進む」「再読み込み」ボタン
エラーになるので、使用しないでください
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● 「戻る」「進む」ボタンについて

画面下部の「戻る」ボタンや「確認画面へ進む」ボタンと、同じ高さにあるボタンや入

力欄を操作する際に「ボタンがクリックできない」「入力ができない」ことがあります。

その際は、該当入力項目・箇所を、ボタンよりも上下にスクロールし、画面位置をずら

していただくと、選択・入力することができるようになります。

ボタンと重なっている、赤い破線枠の部分は入力ができません。
間違って、ボタンをクリックしないようにお気をつけください。

上下にスクロールをして、ボタンに重ならないように画面を移動すれば、入力できるようになります。

ス
ク
ロ

❘
ル
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● 日付入力について

各画面で日付を入力する際、カレンダーからの入力が可能です。

既に日付入力をしている場合、
項目によっては、その翌年まで
のカレンダー表示となります。

■１年先までしか表示されない場合は以下をお試しください。

① 日付を手入力する。

② 日付を全て削除し、再度カレンダーを選択する。

※入力時現在の年と月が表示されるので、新たに日付の選択をしてください。

色が違う日付が、
入力現在の日付です
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ピムスを有効に活用頂くために、ユーザ登録、マスタ登録が必要となりますのでご準備くだ

さい。一度登録いただくと、ピムス内での各種申請にデータが反映されます。

① ユーザ登録

ピムスを操作するにあたって、まずはじめにユーザ登録が必要です。ピムスでは「企業ユー

ザ」と「施設管理ユーザ」を登録できます。

企業ユーザ・・・・複数の保育施設を管理します。（データ移行あり）
施設管理ユーザ・・該当の保育施設を管理します。（新規登録）

電子申請システムに登録があるログインIDは、「企業ユーザID」として自動的にデータ移行

されています。ただし、ピムス初回使用時には、パスワードの設定が必要です。

施設管理ユーザは必要に応じて登録します。（いずれの場合にも、２０２３年１～３月にパ

スワードを設定している場合は、そのパスワードが使用できます。）

各ユーザの登録方法等は、第３章「ユーザマスタ管理」をご覧ください。

７ 準備すること

② マスタ登録

マスタとは、申請・報告を行っていただく上で必要となる「基本情報」のことです。

現行の電子申請システムから、可能な範囲で情報が移行されています。正確な申請・報告を

行うため、各マスタの内容の確認、修正をお願いいたします。

確認・修正方法は、第3章・第５章～第１０章をご覧ください。

マスタ名 機能概要
準備いただきたいこと

確認 追加登録・修正

企業情報マスタ 運営企業の基本情報の管理 〇 〇

保育施設情報マスタ 保育施設の基本情報の管理 〇 〇

ユーザマスタ 申請・報告を行うピムスのユーザ管理 〇 〇

共同利用企業マスタ 共同利用企業の基本情報の管理 〇 〇

利用児童マスタ 保育施設を利用する児童の基本情報の管理 〇 〇

職員マスタ 保育施設に就業する職員の基本情報の管理 〇 〇

銀行口座マスタ 振込用の銀行口座の基本情報の管理 〇
（※4月頃）

〇
(※4月頃)

【マスタの機能概要・準備いただきたいこと】

＊ 必ずご確認ください＊

■ 2024年：1月事業計画申請の申請前まで ■

「企業情報マスタ」「保育施設情報マスタ」の確認が必須です。
→マスタの内容が事業計画申請に連携されます。

■ 2024年2月末まで ■ ※承認の処理に時間を要しますので、なるべく早めにご登録ください。

「共同利用企業マスタ」「利用児童マスタ」「職員マスタ」の登録が必須です。
→マスタの内容が概算交付申請、月次報告に連携されます。

詳細については、第4章「ピムスへのデータ移行」をご覧ください。
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企業ユーザＩＤ
・電子申請システムの「ログインＩＤ」（メールアドレス）が引き継がれていますので、設定

不要です。

パスワード
・電子申請システムから「パスワード」は引き継がれていません。
・２０２３年１～３月に設定した方は、その時に設定したパスワードが使用できます。
・２０２３年１～３月に設定していない方、または、設定したがお忘れの方は、以下の手順を

参照の上、設定してください。

14
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第２章 パスワード設定・ログイン

ピムスにログインするには「企業ユーザID」と「パスワード」が必要です。

１ パスワードの初期設定や再発行をする

① ピムスログイン画面へアクセスする

ピムスのログイン画面の入り口は、企業主導型保育事業ポータルサイトのトップページ
（https://www.kigyounaihoiku.jp/）にあります。「公金管理システム（ピムス）ログイン
はこちら」から、ログイン画面にアクセスしてください。

企業主導型保育事業ポータル
トップページ

クリック

※企業ユーザIDの統合を依頼されている事業者様については、2024年1月のマスタ稼働後に統合
の処理を行います。個別にメールを送付しますのでご確認をお願いいたします。

https://www.kigyounaihoiku.jp/
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企業ユーザID（メールアドレス）
初回アクセス時は電子申請システムで使用している
ログインIDメールアドレスを入力してください

クリック

③ 企業ユーザID（メールアドレス／電子申請システムのログインIDと同じ）を入力する

「企業ユーザID（メールアドレス）」欄に、現在、電子申請システムで使用しているログイン

ＩＤ（メールアドレス）を入力します。入力後、［確認画面へ進む］をクリックします。

② パスワードを再発行・新規設定する

ログイン画面の［パスワードをお忘れの場合はこちら（パスワード再登録）］をクリックし

ます。

※（初回アクセス時）今まで使用していた「電子申請システム」のパスワードを使用して、

ピムスへログインすることはできません。パスワードの初期設定は、必ず実施をしてください。

クリック
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パスワードの問合せが成功すると「パスワード問合せ完了」画面が表示されます。

仮パスワードが入力したメールアドレス宛に通知されますので、ご確認ください。

④ 入力内容を確認し、［確定］ボタンをクリックする

企業ユーザＩＤを確認する画面です。確認後、[確定]ボタンをクリックします。

企業ユーザID（メールアドレス）
入力したアドレスに間違いが
ないか、ご確認ください

クリック
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問い合わせが完了したら、仮パスワードが「パスワード再発行のお知らせ」メールにて届き

ます。メールに記載のログイン画面URLをクリックすると、ピムスのログイン画面が自動的に

開きます。

③で入力した「企業ユーザID（メールアドレス）」と、メールに記載の「仮パスワード」を

入力の上、ピムスへのログイン操作を行なってください。

メール画面

⑤ 仮パスワードを確認する

仮パスワードには有効期限があります。

有効期限を経過した場合、仮パスワードは無効となりますので、有効期限内にログインを

お願いいたします。（有効期限はメール内に記載しています。）

万が一、有効期限を経過してしまった場合、第２章１の①「ピムスログイン画面へアクセ

スする」以降をご参照の上、再度パスワード設定作業をお願いいたします。

TIPS
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２ ピムスにログインする

① ピムスログイン画面へアクセスする

第2章１の①「ピムスログイン画面へアクセスする」もしくは「パスワード再発行のお知ら

せ」メールに記載されたURLをクリックし、ピムスのログイン画面を起動します。

クリック

【初回ログイン時】企業ユーザＩＤ（メールアドレス）と「パスワード再発行のお知らせ」

メールに記載された「仮パスワード」でログインします。

➡第２章１の⑤「仮パスワードを確認する」

POINT

重要

ログインに５回失敗すると、ロックがかかります。

◆ ロック状態になってしまった場合 ◆

「企業ユーザ」…………協会にご連絡ください。

「施設管理ユーザ」……企業ユーザにご連絡ください。

（➡第3章の４「施設管理ユーザの情報を参照・修正・ロック解除する」
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② -１-１ 【初回ログイン時のみ】利用規約を確認する

利用規約を必ずご確認いただき、「同意欄」にチェックを入れます。利用規約に同意しない

場合、ピムスの利用ができません。

チェックを入れると、［次の画面へ進む］ボタンが表示されます。クリックして、次の画面

（「パスワード変更画面」）に進みます。仮パスワードの変更を必ず行ってください。

同意欄（チェックボックス）
利用規約を必ずご確認の上、チェックをお願い
いたします

クリック

② -１- 2【初回ログイン・パスワード再設定時】 仮パスワード・新しいパスワードを入力する

仮パスワードと新しいパスワードをそれぞれ入力後、［確定］ボタンをクリックします。確認画面や

メールでのご案内はありませんので、入力した新しいパスワードは忘れないようにご注意ください。

現在のパスワード
⑤で届いた「仮パスワード」を入力してください。

新しいパスワード
下記パスワードの要件を参照し、設定をしてください。

クリック
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② -１- ３ 【初回ログイン・パスワード再設定時】ピムスログイン画面へアクセスする

パスワードの変更が成功すると完了画面が表示されます。

これでパスワード変更は完了です。「ログイン画面」(➡第２章の２「ピムスにログインする」)

から、変更後のパスワードを使用してログインしてください。
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② - 2 「ホーム画面」が表示されたら、ログイン完了です

アラート表示
確認をお願いいたします

クリック

ログイン前にアラートが表示される場合があります。
内容を確認の上、［次の画面へ進む］をクリックすると、「ホーム画面」に進みます。

アラート確認画面について

【ホーム画面】
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３ ピムスのパスワードを変更する

パスワードを変更したい場合は、左メニューから ［共通］＞［パスワード］の順にクリック

し、「パスワード変更」画面から変更が可能です。

現在のパスワード
パスワード変更時は、現在お使いのパスワードを
入力してください。

新しいパスワード
下記パスワードの要件を参照し
設定をしてください。

条件 説明

文字数 最低文字数：８文字 最高文字数：６４文字

文字種

英大文字・英小文字・数字・記号をそれぞれ１文字以上使用すること

なお、使用可能は記号は以下の通りです
¥!"#$%&'()*+-.,/:;<=>?@[]^_`{|}~

同じ文字の連続使用 ２回まで

過去のパスワード 過去３回のパスワードと同じものは登録できません

パスワードは下記の要件に従い、他のサービスで使用していないものを作成・登録してください。

重要：パスワードの要件

① 現在のパスワード・新しいパスワードを入力する

現在のパスワードと新しいパスワードをそれぞれ入力後、［確定］ボタンをクリックします。

確認画面やメールでのご案内はありませんので、入力した新しいパスワードは忘れないように

ご注意ください。

クリック



第
２
章

23

パ
ス
ワ
｜
ド
設
定
・
ロ
グ
イ
ン

／

パ
ス
ワ
｜
ド
を
変
更
す
る

② ピムスログイン画面へアクセスする

パスワードの変更が成功すると完了画面が表示されます。

これでパスワード変更は完了です。「ログイン画面」（➡ 第２章の２「ピムスにログインする」）

から、変更後のパスワードを使用してログインしてください。
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第３章 ユーザマスタ管理

電子申請システムで登録されていた「ログインID」情報は、「企業ユーザ」としてピムスに

移行されています。

ここでは、企業ユーザの登録内容の確認と登録内容の修正の手順を説明しています。

➡第1章の４「電子申請システムとピムスの違い」も併せてご確認ください。

企業ユーザの現在の登録内容を確認・変更する場合は、「ユーザマスタ管理」画面にて操作

します。

① ピムスログイン後、左メニューから［マスタ］＞［ユーザ］の順にクリックし、

「ユーザマスタ管理」画面を表示します。

【ユーザマスタ管理画面】

①

１ 企業ユーザの情報を表示する 企業 施設管理
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② 条件を指定し、［検索］ボタンをクリックすると、条件に合ったユーザの一覧が表示さ

れます。登録されているユーザを全て表示させたい場合には、条件を指定せずに［検

索］ボタンをクリックします。

③ 一覧が表示されます。ユーザ種別が「企業」になっているものの中から、確認や修正を

行いたいデータの［ログインID］（メールアドレス）をクリックすると「企業ユーザ参

照画面」へ遷移します。

名称 説明

ボタン クリックすると、ソート（昇順・降順並び替え）ができます。

ユーザ種別 「企業」または「施設管理」（➡第３章３「施設管理ユーザ」）

②

③
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２ 企業ユーザの情報を参照・修正する

登録されている企業ユーザ情報について、確認や修正をするには、「企業ユーザ参照画面」

で操作をします。

① 内容を確認し、修正事項（「ログインID」「氏名」「氏名（カナ）」「電話番号」

「FAX」）がある場合や、「備考」に入力したい事項がある場合は、[修正]ボタンをク

リックします。修正の必要がない場合は、[戻る]ボタンで前画面（➡第３章の１「ユー

ザマスタ管理画面」）に戻ります。

名称 説明

担当保育施設
施設管理ユーザに紐づいている保育施設が表示されます。表示されない場合は「修
正」より紐づけを行ってください。企業ユーザには表示されません。

ユーザ種別 企業ユーザーは「企業」、施設管理ユーザーは「施設管理」と表示されます。

状態 通常/ロック/ユーザ有効期限切れ/パスワード有効期限切れ が表示されます。

有効期限 ログインした日より90日後が表示されます。

パスワード変更日時
最後にパスワードを変更した日が表示されます。
180日ごとにパスワードの変更が必要です。

最終ログイン日時 最後にログインした日が表示されます。

利用停止 協会で利用停止の操作を行った場合は、チェックボックスにチェックが入ります。

備考 入力したい事項がある場合は、［修正］ボタンをクリックしてください

【ユーザ参照画面：項目一覧】

企業 施設管理

【企業ユーザ参照画面】

①
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② 「ログインID」「氏名」「氏名（カナ）」「電話番号」「FAX」の修正、「備考」に追加

したい事項について入力をします。入力後、［確認画面へ進む］ボタンをクリックします。

②

③ 修正・追加したい事項が反映されているか、確認します。再度修正したい場合は［戻る］

ボタンをクリックします。修正がない場合は、［確定］ボタンをクリックします。

③
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④ 「ユーザ修正完了」画面が表示され、修正が完了します。［管理画面へ戻る］ボタンを

クリックすると、「ユーザマスタ管理」画面（➡第３章の１「企業ユーザの情報を表示

する」）へ戻ります。

④

ログインIDを変更した場合は、変更後のID（メールアドレス）宛に、仮パスワードが記

載された「ログインID変更のお知らせ」メール届きます。

第２章１の⑤「仮パスワードを確認する」をご確認の上、ピムスへのログイン及び仮

パスワードの変更作業をお願いいたします。

注意
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施設管理ユーザは、現行の電子申請システムからの移行はありません。企業ユーザが必要に

応じて、新規に作成します（作成は任意）。なお、2023年1～3月の間に施設管理ユーザを

登録している場合は、当時のデータが表示されます。

検索結果を確認し、必要に応じて、企業ユーザが内容修正・新規登録を行ってください。

② 一覧が表示されます。ユーザ種別が「施設管理」になっているものの中から、確認や修

正を行いたいデータの［ログインID］（メールアドレス）をクリックすると「施設管理

ユーザ参照画面」へ遷移します。

※修正を行うことができるのは「企業ユーザ」のみです。

①

① ［ユーザマスタ管理］画面で条件を指定し、［検索］ボタンをクリックすると、条件に

合ったユーザの一覧が表示されます。登録されているユーザを全て表示させたい場合

には、条件を指定せずに［検索］ボタンをクリックします。

②

３ 施設管理ユーザの情報を表示する 企業 施設管理
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登録されている施設管理ユーザ情報について、確認や修正をするには、「施設管理ユーザ参

照画面」で操作をします。

４ 施設管理ユーザの情報を参照・修正・ロック解除する

【施設管理ユーザ参照画面】

①

① 内容を確認し、修正事項（「ログインID」「氏名」「氏名（カナ）」「電話番号」

「FAX」）がある場合や、「備考」に入力したい事項がある場合は、［修正］ボタンを

クリックします。修正の必要がない場合は、［戻る］ボタンで前画面（➡第3章の１

「ユーザマスタ管理画面」）に戻ります。

各項目の内容は、第3章の２「企業ユーザの情報を参照・修正する」をご確認ください。

企業 施設管理
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② ロック解除を行う場合には、［ロック解除］ボタンをクリックします。

②

【企業ユーザと施設管理ユーザの違い】
・企業ユーザは施設管理ユーザのロック解除、修正、削除の操作ができます。
・企業ユーザがロックされた場合は、協会にお問合せください。

参考

企業ユーザ 施設管理ユーザ

ユーザID １企業１ユーザＩＤ １施設複数ユーザＩＤ登録可

ユーザ管理の範囲
企業ユーザが管理する

企業ＩＤに含まれる施設すべて
担当施設のみ

企業ユーザの追加登録、
削除

× ×

企業ユーザ情報の修正 ○ ×

施設管理ユーザ情報の
追加登録、修正、削除

○
※削除は協会の利用停止対応後に可能

×

最終ログイン日から90日
以上経過し、ユーザ期限切
れとなった場合

協会がロック解除 企業ユーザがロック解除

各種申請
企業ユーザが管理する
企業ＩＤに含まれる施設
すべてにおいて申請可能

担当施設のみ
申請可能
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施設管理ユーザを新規に登録したい場合は、「ユーザ登録」画面から登録申請を行います。

企業ユーザＩＤのみでも、ピムスを使用することが可能です。

施設ごとに施設管理ユーザを登録することで、複数のユーザがデータにアクセスすること

ができます。

５ 施設管理ユーザを新規登録する

・施設管理ユーザの新規登録の操作は、企業ユーザのみ実施することができます。

・追加登録可能なユーザは施設管理ユーザのみです。企業ユーザの追加登録は行えません。

・施設管理ユーザの登録時、担当する保育施設を指定する必要があります。

（担当する保育施設情報が、あらかじめピムスに登録されている必要があります。）

① ピムスログイン後、左メニューから［マスタ］＞［ユーザ］の順にクリックします。

「ユーザマスタ管理」画面が表示されるので、［追加登録］ボタンをクリックします。

企業 施設管理

①
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【ユーザ登録画面】

②

③

⑤

② ログインID欄には、登録したいユーザのメールアドレスを入力してください

③ 担当保育施設を必ず設定してください。

マークをクリックすると、「保育施設選択」画面が別ウィンドウに表示されます。条件を

指定し、［検索］ボタンをクリックします。

※全件表示したい場合は、何も入力せず［検索］ボタンをクリックしてください。

③
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④ 検索結果が一覧で表示されます。登録する保育施設の［選択］をクリックします。

（ウィンドウが閉じ、施設管理ユーザ登録画面（➡②）に自動で戻ります。）

④

⑤ 全ての項目を入力し終えたら、［確認画面へ進む］ボタンをクリックします。

⑤

⑥ 入力した内容に間違いがないかを確認し、画面下の［確定］をクリックします。

⑥
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⑦ 入力した内容が確定します。登録した施設管理ユーザの、ログインIDのメールアドレス

宛に「仮登録受付のお知らせ」メールが自動送信されます。

登録された施設管理ユーザの方は、仮パスワードを確認後、ピムスへのログインとパスワー

ド変更を、必ず行ってください。

（➡ピムス初回ログインについては、第２章「パスワード設定・ログイン」の１・２）

［管理画面へ戻る］ボタンをクリックすると「ユーザマスタ管理」画面（➡①）に戻ります。

・仮パスワードには有効期限があります。

有効期限を経過した場合、仮パスワードは無効となりますので、有効期限内のログインをお願い

いたします。（有効期限はメール内に記載しています。）

・有効期限を経過してしまった場合、「ログイン画面」の「パスワードをお忘れの場合はこちら(パ

スワード再登録)」をクリックし、施設管理ユーザのログインIDのメールアドレスを入力のうえ、

パスワード再発行を行ってください。（➡第2章の１「パスワードの初期設定や再発行をする」）

注意

⑦
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① 登録された施設管理ユーザを削除したい場合は、以下の項目を協会にご連絡ください。

６ 施設管理ユーザを削除する 企業 施設管理

【施設管理ユーザ参照画面】

③

・企業名

・企業ユーザ担当者名

・削除したい施設管理ユーザのログインID（メールアドレス）

・削除したい施設管理ユーザの氏名・氏名カナ

② 協会にて、当該施設管理ユーザの「利用停止」対応を行います。利用停止にチェックが入り

ます。

③ 当該施設管理ユーザの［ユーザ参照］画面（➡第３章の２）で、利用停止にチェックが入っ

ていることを確認後、［削除］ボタンをクリックします。

②
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④［ユーザ削除］画面で内容を確認し、間違いがなければ［確定］ボタンをクリックします。

※確定ボタンをクリックするとデータが削除されます。データの復旧はできませんので、

よくご確認ください。

⑤ 削除が確定します。［管理画面へ戻る］ボタンをクリックすると「ユーザマスタ管理画面」

（➡第３章の１）に戻ります。

④

⑤
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第４章 ピムスへのデータ移行

１ 電子申請システムからピムスへのデータ移行

2023年度「月次報告」（現行システムでの申請）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

↑移行される月次報告データ

電子申請システムにおける、２０２３年１２月２２日時点のデータを、ピムスに移行します。

そのため、ピムスで必要なデータすべてを手入力する必要はありません。

また２０２３年１～３月に登録されたマスタの取扱いについては、次ページに記載のように

登録されています。移行されていないデータについては、ピムスで新規作成をする必要があり

ます。

◆データ移行の内容◆

電子申請システム ピムスでの移行先

ログインID ➡ 企業ユーザID

企業情報 ➡ 企業情報マスタ

事業計画申請の一部 ➡ 保育施設情報マスタ

月次報告の一部* ➡ 共同利用企業マスタ

月次報告の一部* ➡ 利用児童マスタ

月次報告の一部* ➡ 職員マスタ

※月次報告については、最新の承認された月の児童表・職員表（主に2023年10月 月次報告）

◆データ移行日◆
2023年12月22日時点のデータ
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◆2023年1～3月に一部稼働していた際に入力していただいたデータの取り扱いについて◆

「企業情報マスタ」「保育施設情報マスタ 」

→ 全て2023年12月22日時点のデータに上書きされます。

「共同利用企業マスタ」

→ 2023年1～3月に事業者様にて「確定」状態となったデータはそのまま残っています。

「利用児童マスタ」「職員マスタ」

→ 2023年1～3月に事業者様にて「確定」し、協会で「承認」されているデータは、

2023年4月以降に画面の改修を行ったため「要再申請」としてそのまま残っています。

必要に応じて修正し、「確定」してください。

【改修内容】

利用児童マスタ：障害児・医療的ケア児の履歴を追加

職員マスタ ：処遇改善等加算Ⅲの項目を追加

※2023年12月のデータと重複している場合は、1～3月のデータが優先されます

（入力内容の軽微な違いにより、優先されない場合や、データが重複する場合もあります）

※2023年1～3月に事業者様が「確定」を行ったもののうち、「保育施設名」を選択していない場合は、

データは残っていません。お手数ですが、改めて登録をお願いいたします

1～3月にピムスで
「承認」または
「確定」された

データ

電子申請システム
から移行される
2023年12月22日
時点のデータ

ピムスに移行されているデータ

企業情報マスタ
保育施設情報マスタ

○ ○ ➡ 12月データ

× ○ ➡ 12月データ

共同利用企業マスタ
利用児童マスタ
職員マスタ

○ ○ ➡ 1～3月データ*

× ○ ➡ 12月データ

○ × ➡ 1～3月データ*
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２ 期限までに行っていただくこと

2023年度「月次報告」（現行システムでの申請）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

↑移行される月次報告データ

◆今後の流れ◆

企業情報マスタ、保育施設情報マスタの確認

↓

●事業計画申請 ●

↓

（2023年10月月次報告分）共同利用企業マスタ・利用児童マスタ・職員マスタの

確認、修正（補完）、追加登録

↓

（2023年11～3月月次報告分）共同利用企業マスタ・利用児童マスタ・職員マスタの

確認、修正（補完）、追加登録

↓

（2023年4～9月月次報告分）共同利用企業マスタ・利用児童マスタ・職員マスタの

確認、修正（補完）、追加登録

↓

● 2024年４月概算交付申請 ●

↓

● 2024年４月月次報告、５月概算交付申請 ●

↓

●2024年５月月次報告、６月概算交付申請、令和５年度完了報告●

※4月以降も
随時マスタの情報更新は
必要です

◆１月予定：事業計画申請の前までに行うこと◆

「企業情報マスタ」「保育施設情報マスタ」に誤りがないかを確認する。（➡第５章～第６章）

→マスタの内容が事業計画申請に連携されます。

事業計画申請については、別途お知らせします。

以下の手順を行っていただくことで、2024年度4月以降の月次報告をスムーズに行うことが
できます。
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◆確認手順◆

完了！

登録データ

① 内容の確認
② 情報補完
③ 修正

①情報入力

なしあり

◆確認・情報入力の順番◆

① 共同利用企業マスタ

② 利用児童マスタ

③ 職員マスタ

※「共同利用企業」の登録マスタ情報が「利用児童マスタ」に連携されるので、
必ず上記の順番で入力してください

◆２０２４年１～３月に行うこと◆

2023年度のマスタ情報を整備します。月次報告や年度・完了報告の申請に必要です。

「共同利用企業マスタ」「利用児童マスタ」「職員マスタ」を確認し、修正、補完、追加登録をします。

②11月～3月の月次報告（実態）を入力する。

2023年度「月次報告」（現行システムでの申請）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

2023年度「月次報告」（現行システムでの申請）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

児童の入退所、職員の採用退職等の情報を入力してください。（月次報告・年度完了報告に必要です）

③4月～9月の月次報告分を入力する。

2023年度「月次報告」（現行システムでの申請）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

9月までに退所した児童、退職した職員等の情報を入力してください。（年度・完了報告に必要です）

①移行データ（10月月次報告分）を確認し、修正・補完する。
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３ 「共同利用企業」「利用児童」「職員」マスタ入力の流れ

①「共同利用企業」に関する入力 ※具体的な操作方法は第8章をご参照ください。

◎「添付書類」に「共同利用契約書」の添付がある・・・2023年1～3月に補完済みのもの
◎「添付書類」に「共同利用契約書」の添付がない・・・今回、10月月次報告のデータから移行のもの

重要

◆共同利用企業の「企業情報」の入力の際の注意事項◆（詳細は第８章をご確認ください）

①10月月次報告からの移行データは、契約期間「開始日」が「2022/4/1」で移行されています。

正しい開始日に修正してください。

②電子申請システム「月次報告」の児童表で、共同利用契約企業の「法人格」が空白だった場合、

法人であっても「個人事業主」としてデータ移行しているので、注意してください。

③「法人格」のプルダウンに該当する法人格がない場合は、「その他」を選択し、「法人格（その他）」に

正しい法人格を入力します。

④「企業名」は法人格を含めない名称を入力します（×株式会社児童育成、◎児童育成）

⑤入力可能な漢字は、JIS第1～第4水準となります。旧字体等、入力できない文字があります。

⑥不要な共同利用企業が移行されている場合は、「企業名」の先頭に「不要」を入力してください。

利用児童マスタ入力の際に、「不要」の共同利用企業を選択しないように注意してください。

「不要」がついたデータについては、2024年3月頃（予定）にシステムで一括削除をします。

④共同利用契約書を添付。
※児童ごとなど複数ある場合は、
「添付書類(任意添付)」欄に添付。

完了！

「共同利用契約書」が未添付「共同利用契約書」が添付済

①データ内容の確認

②契約期間は自動更新ですか？

○正しい

修正あり

①－２正しい情報を入力
法人格のプルダウンに該当がない場合は、「その他」を選択
し、「法人格（その他）」に正しい法人格を入力

自動更新

③「自動更新有無」にチェックを入れ、
契約書通りに「開始日」を入力
※「終了日」は入力不要です。

③契約書通りの
「開始日」「終了日」を入力

自動更新ではない
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② 「利用児童」に関する入力

①生年月日を確認 正しい情報を入力
修正あり

②入所日を確認

④表示されている氏名以外に
情報があるか

③既に退所しているか

⑤氏名（カナ）を入力・確認

⑥「無償化」「枠」「障害児」
「医療的ケア児」の表示内容以外に

情報があるか

⑦必要に応じて書類を添付

正しい情報を入力

行を追加して
情報を入力

表示内容を削除し、
古い順で情報を入力
＊下記「重要」参照

正しい退所日
（契約終了日）を入力

行を追加して
情報を入力

表示内容を削除し、
古い順で情報を入力

＊下記「重要」参照

○正しい

○正しい

在籍している

無い

修正あり

退所している

ある・過去の情報

ある・新しい情報

ある・過去の情報

ある・新しい情報

完了！

※具体的な操作方法は第９章をご参照ください。

◎「氏名（カナ）」に入力がある・・・2023年1～3月に補完済みのもの
◎「氏名（カナ）」に入力がない・・・今回、10月月次報告のデータから移行のもの

重要

◆「利用児童の修正」の入力順序◆ （詳細は第９章をご確認ください）

①10月月次報告からの移行データは、「入所日」が「2022/4/1」で移行されています。
正しい入所日に修正してください。

②各履歴は、古いデータが上にくるように入力してください。

「無償化」
「枠」
「障害児」

「医療的ケア児童」

③保育支援システムからピムスへの連携を行う場合は、児童名の表記を同一にしてください。
連携についての詳細は月次報告開始時にお知らせします。

④入力可能な漢字は、JIS第1～第4水準となります。旧字体等、入力できない文字があります。

①履歴が複数ある・・・「追加ボタン」（行追加）・・「入力」
②移行データに追加・・「入力」
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③ 「職員」に関する入力

①生年月日を入力・確認

②就業日を確認

④「常勤・非常勤」～「職名」まで選択
職名「その他」の場合は「職名(その他の時)」を入力
※職名「その他」は月次報告の職員表には連携されません。

③既に退職しているか

⑤表示されている
「氏名」「氏名(カナ)」
以外に情報があるか

⑥「資格番号(都道府県)」「資格番号」「登録年月日」を
必要に応じて入力し、「添付ファイル」に書類を添付する

正しい情報を入力

正しい退職日を入力

行を追加して
情報を入力

表示内容を削除し、
古い順で情報を入力
＊下記「重要」参照

○正しい

在職している

修正あり

退職している

ある・過去の情報

ある・新しい情報

完了！

無い

※具体的な操作方法は第10章をご参照ください。

◎「生年月日」に入力がある・・・2023年1～3月に補完済みのもの
◎「生年月日」に入力がない・・・今回、10月月次報告のデータから移行のもの

重要

◆「職員」に関する入力について ◆ （詳細は第10章をご確認ください）

① 10月月次報告からの移行データは、「就業日」が「2022/4/1」で移行されています。

正しい就業日に修正してください。

② 各履歴は、古いデータが上にくるように入力してください。

③ 病児保育従事者は職名「保育従事者」を、連携推進員は職名「連携推進員」を選択してください。

（「その他」を選択すると、月次報告の職員表に連携されません）

④入力可能な漢字は、JIS第1～第4水準となります。旧字体等、入力できない文字があります。

※月次報告の職員表に反映するのは「保育従事者」「連携推進員」のみです。
【保育従事者に該当する職員】

①基本分保育従事者 ②病児保育業務従事者（看護師と保育士）③預かりサービス業務従事者
④保育補助者雇上強化加算業務従事者 ⑤障害児保育業務従事者 ⑥医療的ケア児保育従事者

【連携推進員に該当する職員】 連携推進加算業務従事者

【その他】 月次報告に連携されない職員
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第５章 企業情報マスタ

１ 企業情報を確認する

企業情報の現在の登録内容の確認や変更を行う場合は、メニューから、［マスタ］＞［企業

情報］の順でクリックし、「企業情報参照」画面を表示します。

なお、事業譲渡など設置・運営法人自体の変更を行うことは、本手続ではできません。

企業情報の参照や変更を行う場合には「企業情報マスタ」使用します。
助成金の申請に連携されます。企業情報の内容はマスタでしか修正できません。
内容に変更がある場合は、すみやかに企業情報変更申請を行ってください。

① ［修正］ボタンをクリックすると「企業情報変更」画面に遷移します。

【企業情報参照画面】

名称 説明

全部事項証明書
ファイル名をクリックすると、既に添付している全部事項証明書・添付書類が
ダウンロードできます。

添付書類

【企業情報参照画面：項目】

①

企業 施設管理
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２ 企業情報を変更・修正する

登録された企業情報を変更・修正したい場合は、「企業情報変更」画面で入力・申請を行い

ます。

【企業情報変更画面】

①

②

④

⑤

企業 施設管理

⑥

⑦

③

・確定後、協会が受理するまでは、修正を行うことができません。

・確定後の内容は、協会の受理後に反映されます。
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①「企業概要」「代表者」「所在地」 ※必須

全部事項証明書に記載された内容と一致するようにしてください。

※法人番号は13桁を入力

※事業所や支社、支店ではなく、本社もしくは本店の情報を入力

また、以下の１）～３）の項目に変更がある場合には、全部事項証明書（発行日が変更申請日より
3か月以内のもの）の写しを添付してください。

1）事業形態・法人格・企業名の変更、また個人事業主から法人成りした場合

2）代表者の氏名・役職の変更

3）所在地で、全部事項証明書に記載がある内容の変更

【企業情報変更画面】

③ 全部事項証明書 ※必須

＜書類を差し替えたい場合＞

１.［クリア］をクリックします。

２.［ファイルの選択］ボタンが表示されます。クリックし、差し替えする書類を選択してください。

② 郵便番号 ※必須 ※半角数字で入力、-（ハイフン）あり

入力後、［検索］をクリックすると、都道府県・市区町村名・町名が自動で入力されます。

番地を忘れずに入力してください。
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④ 連絡先 ※電話番号のみ必須 ※半角数字で入力、-（ハイフン）あり

法人の電話番号を入力してください。

⑤ 担当者 ※必須

設置・運営法人の運営責任者や担当者等を入力してください。

※施設情報マスタの担当者と同一とすることも可能です。

⑦ 確認画面へ進む

修正・変更内容を入力後、クリックします。

【企業情報変更画面】

⑥ 添付書類

［追加］をクリックすると、行が追加されます。［ファイルの選択］ボタンをクリックし、書類を
添付してください。

企業情報マスタのメールアドレス変更を行っても、「ログインID」は変更されません。
「ログインID」を変更する場合は、ユーザマスタ管理から行ってください。
※メール通知は「ログインID」のメールアドレスに送信されます。

重要：担当者メールアドレスについて



第
５
章

50

企
業
情
報
確
認
・
更
新

／

企
業
情
報
を
変
更

・
修
正
す
る

⑧「企業情報変更確認」画面で修正した内容を確認し、［確定］ボタンをクリックします。

＊変更内容については、協会で審査を行います。協会での審査が完了するまで、再修正は行え
ませんので、よく確認の上、確定をお願いいたします。

【企業情報変更確認画面】

⑧

⑨ 入力した内容が確定します。［ホームに戻る］ボタンをクリックすると、「ホーム画面」

（➡第２章の２「ピムスにログインする」④）に戻ります。
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３ 確定後の状況を確認する

企業情報を修正し「確定」をした内容は、協会の受理後に反映されます。

確定後の状況を確認するには、メニューから［マスタ］＞［申請検索・一覧］の順でクリッ

クし、「申請検索・一覧」画面を表示します。

【申請検索・一覧画面】

① 検索条件の「申請種別」で［企業情報変更申請］を選び、［検索］をクリックします。

①

①

企業 施設管理
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② 検索結果のステータス欄を確認します。

申請内容を確認、再申請する場合は、該当の「申請番号」をクリックします。「企業情報

変更申請参照」画面に遷移します。

名称 説明

審査中 協会の審査中です。

再申請
協会の審査の結果、再申請が必要です。
内容を確認・修正し、再度「確定」してください。

受理
協会の審査の結果、受理されました。
企業情報マスタに、修正内容が反映されます。

不受理 受理されませんでした。協会にお問い合わせください。

②②

③ 再申請する場合は、［再申請］ボタンをクリックします。審査結果理由や申請時の入力

内容を確認・修正し、再度「確定」をしてください。

③

【ステータスの内容】＊ステータスが変更されると、企業ユーザにメールで通知されます。



第
５
章

53

MEMO



第
６
章

54

保
育
施
設
情
報
確
認
・
更
新

／

保
育
施
設
情
報
を
確
認
す
る

第６章 保育施設情報マスタ

１ 保育施設情報を確認する

保育施設情報の現在の登録内容の確認や変更を行う場合は、メニューから、［マスタ］ ＞

［保育施設情報］を選択し、「保育施設情報マスタ管理」画面を表示します。

保育施設情報の参照や変更を行う場合には「保育施設情報マスタ」を使用します。

助成金の申請に連携されます。保育施設の内容の確認・修正はマスタでしか行えません。内容

に変更がある場合は、すみやかに保育施設情報変更申請を行ってください。

② 登録されたデータの一覧が表示されます。詳細を確認したい場合は、［保育施設コード］

をクリックします。「保育施設情報参照」画面に進みます。

① 登録内容を確認する場合は、検索条件を設定し、［検索］をクリックします。

②

①

企業 施設管理

追加登録
使用しないでください
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【保育施設情報参照画面】

タブ

③ 「保育施設情報参照画面」が表示されます。

「管理情報」及び「タブ」の情報をご確認ください。「タブ」をクリックすると、切り替えします。

名称 説明

企業コード
「企業情報参照」画面（➡第５章「企業情報マスタ」）が別ウインドウで表
示されます。

タブ

クリックすると、切り替えします。
２０２４年１月は「施設情報」のみ内容を確認することができます。
「申請情報」「助成金交付」は２０２４年６月（予定）から参照することができます。
「報告一覧」は開発中のため現在利用できません。

【保育施設情報参照画面：項目】
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④ ［修正］ボタンをクリックすると、「保育施設情報変更」画面へ遷移します。

確認のみの場合は、［戻る］ボタンをクリックします。「保育施設情報マスタ管理」画

面（➡第６章の１「保育施設情報を確認する」）に戻ります。

※確定後の内容は、協会の受理後に反映されます。

【施設情報タブ画面】

④

名称 説明

施設情報 表示されている情報の種別です。

添付書類 ファイル名をクリックすると、ダウンロードされます。

削除
使用しないでください
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【助成金交付タブ画面】

名称 説明

申請番号 番号をクリックすると、申請時の情報が表示されます

名称 説明

助成決定番号 番号をクリックすると、「助成金交付明細」画面が表示されます

現在開発中の為、正しく表示されません。
過去年度の申請を参照する場合は、電子申請システム（現行システム）からご確認ください。

【申請情報タブ画面】

現在開発中の為、正しく表示されません。
過去年度の申請を参照する場合は、電子申請システム（現行システム）からご確認ください。
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２ 保育施設情報を変更・修正する

登録された保育施設情報を変更・修正したい場合は、「保育施設情報変更」画面で入力・申

請を行います。

【保育施設情報変更画面】

・確定後、協会が受理するまでは修正を行うことはできません。

・確定後の内容は、協会の受理後に反映されます。

企業 施設管理

①

②

③

④

⑤

⑥
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① 保育施設 ※必須

保育施設情報に変更がある場合は、自治体へ提出した変更届（自治体印のあるもの）の写しを添付
してください。

③ 担当者

施設の担当者を入力してください。

【保育施設情報変更画面】

② 郵便番号 ※必須 ※半角数字で入力、-（ハイフン）あり

入力後、［検索］をクリックすると、都道府県・市区町村名・町名が自動で入力されます。

番地を忘れずに入力してください。

施設情報マスタのメールアドレス変更を行っても、「ログインID」は変更されません。
「ログインID」を変更する場合は、ユーザマスタ管理から行ってください。
※メール通知は「ログインID」のメールアドレスに送信されます。

重要：担当者メールアドレスについて
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⑤添付書類

［追加］をクリックすると、行が追加されます。

［ファイルの選択］ボタンをクリックし、書類を添付してください。

⑥ 確認画面へ進む

修正・変更内容を入力後、クリックします。

【保育施設情報変更画面】

④ 公開可能な連絡先 ※必須 ※半角数字で入力、-（ハイフン）あり

企業主導型保育事業ポータルサイト（https://www.kigyounaihoiku.jp/）で公開される情報です。

「公開可能な連絡先」のみ変更をした場合は、申請後、すぐに情報確定となります。お間違えの無

いよう、よくご確認ください。

https://www.kigyounaihoiku.jp/
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⑦「保育施設変更確認」画面で修正した内容を確認し、［確定］ボタンをクリックします。

＊変更内容については、協会で審査を行います。協会での審査が完了するまで、再修正は
行えませんので、よく確認の上、確定をお願いいたします。

⑦

・「公開可能な連絡先」のみ変更した場合は、「確定」ボタンをクリック後、すぐに情報

確定となります。

注意
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⑧ 入力した内容が確定します。［管理画面へ戻る］ボタンをクリックすると、「保育施設情

報マスタ管理」画面（➡第６章の１「保育施設情報を確認する」①）に戻ります。

⑧
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保育施設情報を修正し「確定」をした内容は、協会の受理後に反映されます。

確定後の状況を確認するには、メニューから［マスタ］＞［申請検索・一覧］の順でクリッ

クし、「申請検索・一覧」画面を表示します。

【申請検索・一覧画面】

① 検索条件の「申請種別」で［保育施設情報変更申請］を選び、［検索］をクリックします。

①

①

３ 確定後の状況を確認する 企業 施設管理
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② 検索結果のステータス欄を確認します。

申請内容を確認、再申請する場合は、該当の「申請番号」をクリックします。「保育施設

情報変更申請参照」画面に遷移します。

名称 説明

審査中 協会の審査中です。

再申請
協会の審査の結果、再申請が必要です。
内容を確認・修正し、再度「確定」してください。

受理
協会の審査の結果、受理されました。
企業情報マスタに、修正内容が反映されます。

不受理 受理されませんでした。協会にお問い合わせください。

③ 再申請する場合は、［再申請］ボタンをクリックします。審査結果理由や申請時の入力

内容を確認・修正し、再度「確定」をしてください。

③

【ステータスの内容】＊ステータスが変更されると、企業ユーザにメールで通知されます。

②②
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共同利用企業情報の参照や変更、登録を行う場合には［共同利用企業マスタ］を使用します。

② 登録された（移行された）データが表示されます。「修正」をクリックすると、「共同

利用企業変更」画面に遷移します。

第８章 共同利用企業マスタ

１ 共同利用企業情報を確認する

共同利用企業情報の現在の登録内容の確認や登録、変更を行う場合は、メニューから、［マ

スタ］ ＞［共同利用企業］を選択し、「共同利用企業マスタ管理」画面を表示します。

① 登録内容を確認する場合は、検索条件を設定し、［検索］をクリックします。

一覧が表示されますので、確認・修正するデータの「No.」をクリックします。

①

①

②

企業 施設管理
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２ 共同利用企業情報を変更・修正する

登録された保育施設情報を変更・修正したい場合は、「共同利用企業変更」画面で入力・申

請を行います。

【共同利用企業変更画面】

企業 施設管理

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑨

⑧
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③ 企業情報 ※適宜修正箇所

１）電子申請システム「月次報告」の児童表における「共同利用契約企業の法人格」が空白の場合、

法人であっても個人事業主として移行しています。「法人格」を選択し、法人格を含めない

「企業名」を入力してください。

※入力可能な漢字は、JIS第1～第4水準となります。旧字体等、入力できない文字があります。

【例】電子申請システム……法人格：空白 ／ 企業名：株式会社児童育成

ピムスへの移行………事業形態：個人事業主 ／ 企業名：株式会社児童育成

ピムスでの修正………事業形態：法人 ／ 法人格：株式会社 ／ 法人格位置：前付け

企業名：児童育成

２）不要な共同利用企業が移行されている場合は「企業名」の先頭に「不要」を入力してください。

【例】不要児童育成

３）「法人格」のプルダウンに該当する法人格がない場合は「その他」を選択し、

「法人格（その他）」に正しい法人格を入力してください。

【例】児童育成協同組合の場合

事業形態：法人

法人格：その他 法人格位置：後付け

法人格（その他）：協同組合

企業名：児童育成
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※「必須」項目が未入力の場合、登録できません。

【共同利用企業変更画面】

① ロック状態

「アンロック」の場合に入力できます。

「ロック」………協会が承認したもの

「アンロック」…未承認のもの、または再申請が必要なもの

② 保育施設名

データがある場合は、自動表示されます。
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⑤ 契約期間 ※適宜修正箇所

１）「契約期間が1年を超える場合は自動継続とする」等の契約の場合、契約開始日のみ入力し、
［自動更新有無］に☑を入れます。☑を入れると、終了日に「2099/12/31」が自動入力

されます。
２） 移行時は「開始日：2022/04/01」「終了日：9999/12/31」が入力されています。

適宜正しい情報に修正してください。

⑦ 添付書類：共同利用契約書 ※添付必須

［ファイルを選択］をクリックすると、ファイル選択画面が表示されます。共同利用契約書を必ず
添付してください。PDF形式での添付をお願いいたします。

⑥ 備考

特記事項があれば記載してください。

⑨ 確認画面へ進む

修正・変更内容を入力後、クリックします。

④ 子ども・子育て拠出金／国・地方公共団体

移行時には「納付あり」「該当しない」に☑が入っています。確認をお願いいたします。

⑧ 添付書類（任意添付）

共同利用契約書が複数ある場合、添付書類（任意添付）を「追加」し、添付してください。
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⑨「共同利用企業変更確認」画面で修正した内容を確認し、［確定］ボタンをクリックし

ます。

［確定］ボタンをクリックすると、入力内容が確定されます。

その後、協会側で「承認」作業を行います。「承認」状態になると、ロックがかかり、「事業

形態」「法人格」「法人格位置」「企業名」「子ども・子育て拠出金」「国・地方公共団体」

「添付書類」は修正できなくなるので、十分内容を確認してください。

ロック状態になった後に、修正がある場合は「追加登録」で新たに作成をお願いいたします。

重要：内容確定について

⑨
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⑩ 入力した内容が確定します。［管理画面へ戻る］ボタンをクリックすると、「共同利用企

業マスタ管理」画面（➡第８章の１「共同利用企業情報を確認する」）に戻ります。

⑥

■ 確定した内容を修正する場合 ■

自動更新有無、契約期間開始日、契約期間終了日、備考、添付書類（任意添付）の追加

については、適宜修正が可能です。第８章の２以降を参照して、修正をお願いいたします。

⑩
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３ 共同利用企業情報を追加登録する

①

① 「共同利用企業マスタ管理」 画面の［追加登録］をクリックします。「共同利用企業

登録画面」に遷移します。

② 情報を入力し、［確定］ボタンをクリックします。

入力方法については、第８章の２「共同利用企業情報を変更・修正する」をご確認ください。

条件を指定し、［検索］ボタンをクリックします。
検索結果が一覧で表示されますので、登録する保育施設の［選択］をクリックします。
（ウィンドウが閉じ、元の画面に戻ります）

※企業ユーザの方は、管理する保育施設の中から選択できます。
※施設管理ユーザの方は、担当の保育施設のみ表示・選択できます。

保育施設の新規選択について

保育施設名欄横の マークをクリックすると、保育施設の検索画面（「保育施設選択」
画面）が別ウインドウで開きます。

企業 施設管理
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４ 確定後の状況を確認する 企業 施設管理

企業情報を修正・登録し「確定」をした内容は、協会の受理後に反映されます。

確定後の状況は、［共同利用企業マスタ管理］画面で確認できます。

【共同利用企業マスタ管理画面】

・協会で承認すると、ロック状態が「ロック」になります。
・初回の「ロック」後、「アンロック」状態にしても、修正可能な箇所は「契約期間」

「備考」「添付書類（任意添付）」のみとなります。
・「ロック」後に修正がある場合は、「追加登録」で新たに作成し、備考欄にその旨を

記載してください。
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利用児童情報の参照や変更を行う場合には「利用児童マスタ」を使用します。

② 登録された（移行された）データが表示されます。修正がある場合は、「修正」を

クリックします。

第９章 利用児童マスタ

１ 利用児童の情報を確認する

利用児童情報の現在の登録内容の確認や登録、変更、削除を行う場合は、メニューから、

［マスタ］ ＞［利用児童］を選択し、「利用児童マスタ管理」画面を表示します。

① 登録内容を確認する場合は、検索条件を設定し、［検索］をクリックします。

一覧が表示されますので、確認・修正するデータの「氏名」をクリックします。

②

①

①

企業 施設管理
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２ 利用児童情報を変更・修正する

登録された利用児童情報を変更・修正したい場合は、「利用児童変更」画面で入力・申請を

行います。「承認／非承認」の別が「承認」「要再申請」の場合は、修正可能です。「申請中

」の場合は修正できません。

※「承認／非承認の別」が「承認」「要再申請」に変わっても、自動通知メールの送信は行わ
れません。お手数ですが、 「承認／非承認の別」を都度ご確認ください。

企業 施設管理

【利用児童変更画面：例／児童花子さん分】

②

①

⑤

⑥

⑧

⑨

③

④

⑦
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※「必須」項目が未入力の場合、登録できません。

【利用児童変更画面】

③ 無償化 ※適宜修正箇所

１）いつから：全て2022/04/01で移行されています。適宜修正してください。

２）地域枠の場合は「支給認定証適用日」「支給認定証終了日」「添付ファイル（支給認定証）を

入力してください。

※［追加］ボタンをクリックすると、行が追加されます。上から古い日付の順番になるように、
入力してください。

※ ３～５歳で無償化対象外の場合は、「備考」欄（➡⑥）に理由を記載してください。

② 氏名履歴 ※適宜修正箇所

１）いつから ：全て2022/04/01で移行されています。入所日と同じ日付が入ります。

２）氏名(カナ)：入力が必要です。※姓名の間にスペースなし。

※ 姓が変わったなどの場合は、［追加］ボタンをクリックすると、行が追加されます。
上から古い日付の順番になるように、入力してください。

※ 保育支援システムからピムスへの連携を行う場合は、児童名の表記を同一にしてください。
連携についての詳細は月次報告開始時にお知らせします。

※ 入力可能な漢字は、JIS第1～第4水準となります。旧字体等、入力できない文字があります。

① 利用児童情報 ※適宜修正箇所

１）生年月日：実際の内容と相違ないか確認してください。

２）入所日 ：全て2022/04/01で移行されています。適宜修正してください。

３）退所日 ：退所した（する）児童は退所日を入力してください。

④ 枠（自社・共同利用など） ※適宜修正箇所

１）いつから：全て2022/04/01で移行されています。適宜修正してください。

２）従業員枠（共同利用企業）の場合は「共同利用企業名」を選択してください。

３）地域枠（弾力措置）の場合は「入所保留通知書適用日」「入所保留通知書終了日」

「添付ファイル（入所保留通知書）」を入力してください。

※［追加］ボタンをクリックすると、行が追加されます。上から古い日付の順番になるように、
入力してください。
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⑤ 障害児・医療的ケア児 ※適宜修正箇所

１）「いつから」「いつまで」：該当する児童がいる場合、入力してください。
２）該当する場合、添付ファイルに確認書類を必ず添付してください。

⑧ 添付書類（任意添付）

その他添付書類があれば添付してください。添付書類名を入力し、参照をクリックしてファイルを
添付します。（ファイルサイズは１ファイルあたり10MBまでです）

⑥ 備考

特記事項があれば記載してください。

⑨ 確認画面へ進む

修正・変更内容を入力後、クリックします。

・共同利用企業名が「不要〇〇」となっている場合は、正しい企業へ修正してください。

（➡第８章の２「共同利用企業情報を変更・修正する」③ 不要な共同利用企業の修正）

→共同利用企業名を一度[クリア]し、正しい共同利用企業を選択します。

POINT

⑦ 再申請理由

入力できません。協会の審査において再申請が必要な場合、再申請の理由が表示されます。



第
９
章

78

利
用
児
童
マ
ス
タ

／

利
用
児
童
情
報
を
変
更
・
修
正
す
る

⑨「利用児童変更確認」画面で修正した内容を確認し、［確定］ボタンをクリックします。

※「確定」後は、協会の「承認」まで情報の再修正ができません。承認までに時間が

かかりますので、十分内容を確認してから、確定してください。

⑨
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⑩ 入力した内容が確定します。［管理画面へ戻る］ボタンをクリックすると、「利用児童マ

スタ管理」画面（➡第９章の１「利用児童情報を確認する」①）に戻ります。

⑥
⑩

３ 確定後の状況を確認する

利用児童情報を修正・登録し「確定」をした内容は、協会の受理後に反映されます。

確定後の状況は、［利用児童マスタ管理］画面の、検索結果「承認/非承認の別」の項目で

確認できます。＊検索条件で「承認／非承認の別」を選択することもできます。

【利用児童マスタ管理画面】

名称 説明

申請中 協会で審査しています。

承認 協会の審査の結果、承認されました。

要再申請
協会の審査の結果、再申請となりました。
内容の確認、修正が必要です。
氏名をクリックし、内容を確認・修正して再度「確定」してください。

【承認／非承認の別：内容】

企業 施設管理
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職員情報の参照や変更を行う場合には［職員マスタ］を使用します。

② 登録された（移行された）データが表示されます。修正がある場合は、「修正」を

クリックします。

第10章 職員マスタ

１ 職員の情報を確認する

職員情報の現在の登録内容の確認や登録、変更を行う場合は、メニューから［マスタ］ ＞

［職員］を選択し、「職員マスタ管理」画面を表示します。

① 登録内容を確認する場合は、検索条件を設定し、［検索］をクリックします。

一覧が表示されますので、確認・修正するデータの「氏名」をクリックします。

①

①

②

企業 施設管理
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２ 職員情報を変更・修正する

登録された職員情報を変更・修正したい場合は、「職員変更」画面で入力・申請を行います。

承認／非承認の別が「承認」「要再申請」の場合は修正可能です。「申請中」の場合は修正

できません。

※「承認／非承認の別」が「承認」「要再申請」に変わっても、自動通知メールの送信は行わ
れません。お手数ですが、 「承認／非承認の別」を都度ご確認ください。

【職員変更画面：例／職員三郎さん分】

企業 施設管理

②

④

①

③

⑤

⑥
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※「必須」項目が未入力の場合、登録できません。

【職員変更画面】

① 職員情報 ※適宜修正箇所

１）施設長：当該職員が施設長の場合、☑を入れます。

２）就業日：全て2022/4/1でデータ移行されています。適宜修正してください。

３）施設内で同一の職員が複数登録されている場合、情報が不要な方の修正をお願いいたします。
・「退職日」に「2023/10/31」を入力

・「職名」で「その他」を選択、「職名(その他の時)」に「不要」と入力

② 氏名履歴 ※適宜修正箇所

いつから ：全て2022/04/01で移行されています。適宜修正してください。

※  姓が変わったなどの場合は、［追加］ボタンをクリックすると、行が追加されます。

上から古い日付の順番になるように、入力してください。

※ 入力可能な漢字は、JIS第1～第4水準となります。旧字体等、入力できない文字があります。

※月次報告の職員表に反映するのは「保育従事者」「連携推進員」のみです。

【保育従事者に該当する職員】
①基本分保育従事者 ②病児保育業務従事者（看護師と保育士）③預かりサービス業務従事者
④保育補助者雇上強化加算業務従事者 ⑤障害児保育業務従事者 ⑥医療的ケア児保育従事者

【連携推進員に該当する職員】
連携推進加算業務従事者

【その他】
月次報告に連携されない職員

※移行データは「生年月日」が空白になっていますので入力してください。
※退職した（する）場合は、退職日を入力してください。
※「処遇改善等加算Ⅰ・Ⅱ・Ⅲ」は、支給対象の職員の場合はプルダウンから選択してください。
※兼務している場合は、「保育従事者」「連携推進員」の方を優先してください。



第
10
章

83

職
員
マ
ス
タ
管
理

／

職
員
情
報
を
変
更
・
修
正
す
る

⑤ 添付書類（任意添付）

その他添付書類があれば添付してください。添付書類名を入力し、参照をクリックしてファイルを
添付します。（ファイルサイズは１ファイルあたり10MBまでです）
※キャリアアップ研修修了証など

④ 備考

特記事項があれば記載してください。

⑥ 確認画面へ進む

修正・変更内容を入力後、クリックします。

③ 資格 ※適宜修正箇所

資格番号：電子申請システムよりデータ移行されています。

適宜修正し、資格証を添付してください。

※移行されたデータは「資格番号」に表示されています。必要に応じて修正してください。
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⑦［職員変更確認］画面で修正した内容を確認し、［確定］ボタンをクリックします。

※「確定」後は、協会の「承認」まで情報の再修正ができません。承認までに時間が

かかりますので、十分内容を確認してから、確定してください。

⑦
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⑧ 入力した内容が確定します。［管理画面へ戻る］ボタンをクリックすると、「職員マスタ

管理」画面（➡第１０章の１「職員の情報を確認する」①）に戻ります。

⑥
⑧

３ 確定後の状況を確認する

職員情報を修正・登録し「確定」をした内容は、協会の受理後に反映されます。

確定後の状況は、［職員マスタ管理］画面の、検索結果「承認/非承認の別」の項目で

確認できます。＊検索条件で「承認／非承認の別」を選択することもできます。

【職員マスタ管理画面】

名称 説明

申請中 協会で審査しています。

承認 協会の審査の結果、承認されました。

要再申請
協会の審査の結果、再申請となりました。
内容の確認、修正が必要です。
氏名をクリックし、内容を確認・修正して再度「確定」してください。

【承認／非承認の別：内容】
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第1１章 エラーメッセージ
各種画面の操作をする中で、エラーメッセージが表示された場合は、以下をご確認ください。

１ ログイン機能（第２章）

№ 表示メッセージ 要因・事象 対処方法

1 必須入力です。
画面上の マークがある項目で
未入力の状態となっている。

項目内容を入力してください。

2
IDまたはパスワードに誤りがあ
ります。IDとパスワードをご確
認ください。

・ログインID／パスワードに該当する
ユーザが存在しない。

・パスワードが誤っている。

ログインID・パスワードを確認して
再度ログイン作業をしてください。

3
ログイン試行回数を超過した
ため、IDがロックされました。

５回以上、ログインに失敗した。 協会にお問い合わせください。

4
登録ユーザのシステム利用期
限が超過しています。

ログイン有効期間（最終ログイン日
より９０日間）が切れている。

協会にお問い合わせください。

5
登録ユーザのパスワード有効
期限が切れています。

パスワード有効期限（１８０日）が
切れている。

協会にお問い合わせください。

6
登録ユーザのシステム利用は
停止されています。

当該ユーザが［利用停止］状態に
なっている。

協会にお問い合わせください。

7
ログイン試行回数を超過した
ため、IDはロックされています。

ログイン試行回数の上限（５回）を
超過し、ユーザがロック状態になっ
ている。

協会にお問い合わせください。

8
システムエラーが発生しまし
た。

想定外の原因によりエラーが発生し
ている。

協会にお問い合わせください。
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２ パスワード変更機能（第2章）

№ 表示メッセージ 要因・事象 対処方法

1 必須入力です。
画面上の マークがある項目で未
入力の状態となっている。

項目内容を入力してください。

2
入力されたパスワードが一致
しません。

現在使用しているパスワードと違う
パスワードが入力された。

パスワードを確認し、再度入力してく
ださい。

3
新しいパスワードが確認用パ
スワードと一致しません。

入力した「新しいパスワード」と
「新しいパスワード（確認）」が
異なっている。

入力内容を確認し、再度入力してくだ
さい。

4 最低８文字入力してください。
入力したパスワードの文字数が
８文字未満になっている。

８文字以上のパスワードに修正してく
ださい。

5

「英字（大文字）」「英字
（小文字）」「数字」「記
号」の文字種を１文字以上組
み合わせてください。

入力したパスワードに「英大文字」
「英小文字」「数字」「記号」が含
まれていない。

英大文字・英小文字・数字・記号を
それぞれ１文字以上使用したパスワー
ドに修正してください。
（➡詳細：第２章の３「ピムスのパス

ワードを変更する」）

6
同じ文字の3回以上の連続使用
はできません。

同じ文字が３回以上連続したパス
ワードを入力している。

同じ文字の連続使用を２回以下とした
パスワードに修正してください。

7
過去3回に登録されたパスワー
ドは登録できません。

過去の３回使用したパスワードと、
同じパスワードになっている。

過去３回に使用したパスワード以外の
ものに修正してください。

8
入力されたユーザID（メールア
ドレス）は登録されていませ
ん。

登録されていないメールアドレスを
入力した。

・入力内容をご確認ください。
・協会にお問い合わせください。

9
登録ユーザのシステム利用期
限が超過しています。

システム利用期限切れ（期限超過）
となっている。

協会にお問い合わせください。

10
登録ユーザのシステム利用は
停止されています。

ユーザが利用停止状態となっている。

11
ログイン試行回数を超過した
ため、IDはロックされています。

ユーザがロック状態になっている。

12
メール送信処理で異常が発生
しました。

仮登録通知メール送信が異常終了し
ている。

13
データアクセスでエラーが発
生しました。

データベース更新時にエラーが発生
している。
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３ ユーザマスタ管理機能（第３章）

№ 表示メッセージ 要因・事象 対処方法

1 対象データはありません。 検索結果の件数が０件である。
検索条件を変更し、再度検索を行って
ください。

2

最大レコード件数****件を超え
ているため、検索条件を追加
して再検索してください。
（****は検索結果の最大表示件数）

検索結果件数が最大表示件数を超え
ている。

検索条件を変更し、再度検索を行って
ください。

3 必須入力です。
画面上の マークがある項目で
未入力の状態となっている。

項目内容を入力してください。

4
空白を含まずに入力してくだ
さい。

「氏名」もしくは「氏名(カナ)」に、
空白が含まれている。

空白が含まれないように入力してくだ
さい。

5
全角カタカナを入力してくだ
さい。

該当項目に入力した内容が全角カタ
カナでない。

全角カタカナで入力してください。

6 電話番号が正しくありません。
電話番の入力形式が誤っている。
（市外局番-市内局番-加入者番号と
なっていない）

正しい電話番号を入力してください。

7 FAX番号が正しくありません。
FAX番号の入力形式が誤っている。
（市外局番-市内局番-加入者番号と
なっていない）

正しいFAX番号を入力してください。

8
対象のユーザに対するロック
解除権限がございません。

ログインユーザ本人が、自分のロッ
クを解除しようとした。

・ロック解除権限のあるユーザでログ
インし、ロック解除してください。

・協会にお問い合わせください。

9
対象のユーザに対する削除権
限がございません。

企業ユーザの削除を行おうとした。

企業ユーザは、自身のユーザ削除は
行うことができません。
削除希望の場合は、協会までお問い合
わせください。

10
対象のユーザはロック状態で
ないため、ロック解除できま
せん。

ロック解除を試みたユーザが、ロッ
ク状態になっていなかった。

ロック状態でないユーザのロック解除
は必要ありません。作業内容をご確認
ください。

11
システムで使用中のため、削
除することはできません。

・利用中のユーザを削除しようと
した。

・利用停止中でパスワード有効期限
がシステム日付より未来日の物を
削除しようとした。

削除希望の場合は、協会までお問い合
わせください。
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№ 表示メッセージ 要因・事象 対処方法

12
データアクセスでエラーが発
生しました。

・データ処理中にエラーが発生した。
・修正確認画面への遷移時、他の
ユーザがユーザ情報を削除または
変更している。

協会にお問い合わせください。

13

該当のデータは他のユーザに
より変更、または削除されて
います。一覧まで戻り、再度
操作を実行してください。

他のユーザが、ユーザ情報を削除
または変更している。

一覧まで戻り、再度操作を実行してく
ださい。

14
登録済みのメールアドレスの
ため、登録できません。

入力したメールアドレスが、既に他
のユーザによって使用されている。

協会にお問い合わせください。

15

ログインID（メールアドレ
ス）が重複しています。異な
るログインIDを入力してくだ
さい。

入力したメールアドレスが、既に他
のユーザによって使用されている。

協会にお問い合わせください。
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４ 企業情報マスタ管理機能（第５章）

№ 表示メッセージ 要因・事象 対処方法

1
企業情報が既に変更申請中のた
め、企業情報を変更することは
できません。

企業情報が変更申請中で、協会の承認
がされていない。

協会の承認後、変更申請を行ってくだ
さい。

2
ファイルサイズは10MB以下の
ファイルを選択してください。

［添付ファイル］または［全部事項証
明書］ファイルに上限サイズを超えた
ファイルが指定された。

ファイルサイズが１０ＭＢ以下の
ファイルを選択してください。

3
あらかじめ決められた拡張子以
外のファイルを添付することは
できません。

［添付ファイル］または［全部事項証
明書］ファイルの拡張子が対応してい
ない。

ファイル添付可能な拡張子は以下のとお
りですが、協会が指定する場合を除き
【PDF文書（.pdf）】を添付してください。

・.pdf
・.xlsx , .xls (Excelファイル/マクロなし)

・.docx , .doc (Wordファイル/マクロなし)

・.jpeg，.jpg
・.heic（iphone写真データ）
・.png
・.eml

4

指定された個人事業主の企業情
報が既に登録されています。
児童育成協会にお問合せくださ
い。

指定された個人事業主の企業情報が、
既にピムスに登録されている。

・入力内容をご確認ください。
・協会にお問合せください。

5

指定された法人番号の企業情報
が既に登録されています。
児童育成協会にお問合せくださ
い。

指定された法人番号の企業情報が、
既にピムスに登録されている。

・入力内容をご確認ください。
・協会にお問合せください。

6
事業形態が「法人」の場合、法
人番号（１３桁）の入力は必須
です。

事業形態が［法人］になっているが、
法人番号（１３桁）が未入力。

・事業形態が正しいかご確認ください。
・法人番号（１３桁）を入力してくだ
さい。

7
事業形態が「法人」の場合、法
人格位置の入力は必須です。

事業形態が［法人］になっているが、
法人格位置が未指定。

・事業形態が正しいかご確認ください。
・法人格位置を指定してください。

8
事業形態が「法人」の場合、法
人格の入力は必須です。

事業形態が［法人］になっているが、
法人格が未選択。

・事業形態が正しいかご確認ください。
・法人格を入力してください。

9 必須入力です。
画面上の マークがある項目で
未入力の状態となっている。

項目内容を入力してください。

10 電話番号が正しくありません。
電話番の入力形式が誤っている。
（市外局番-市内局番-加入者番号と
なっていない）

正しい電話番号を入力してください。

11 FAX番号が正しくありません。
FAX番号の入力形式が誤っている。（市
外局番-市内局番-加入者番号となって
いない）

正しいFAX番号を入力してください。

12

ホームページアドレスが正しく
ありません。「http://」または
「https://」で始まるホームペー
ジアドレスを入力してください。

ホームページアドレスの入力形式が
誤っている。

「http://」または「https://」で始まる
ホームページアドレスを入力してくだ
さい。
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№ 表示メッセージ 要因・事象 対処方法

13 郵便番号が正しくありません。
郵便番号の入力形式が誤っている。
（XXX-XXXXとなっていない）

正しい郵便番号を入力してください。

14
該当する郵便番号がありません。
郵便番号を確認のうえ、再検索
してください。

入力した郵便番号が存在しない。 正しい郵便番号を入力してください。

15
データアクセスでエラーが発生
しました。

登録・更新の段階で、システムに異常
が発生した。

協会にお問い合わせください。

16
入力された企業情報は既に登録
されています。児童育成協会に
お問い合わせください。

入力された企業情報が、既にピムスに
登録されている。

・入力内容をご確認ください。
・協会にお問い合わせください。

17

該当のデータは他のユーザによ
り変更、または削除されていま
す。一覧まで戻り、再度操作を
実行してください。

該当の企業情報が、他のユーザにより
変更、または削除されている。

企業情報参照画面まで戻り、再度操作
を実行してください。

18
全角カタカナで入力してくださ
い。

該当項目に入力した内容が、全角カタ
カナでない。

全角カタカナで入力してください。
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５ 保育施設情報マスタ管理機能（第６章）

№ 表示メッセージ 要因・事象 対処方法

1 対象データはありません。
検索・一覧画面で検索した結果、
対象データが０件の場合。

検索条件を変更し再度検索を行ってく
ださい。

2 必須入力です。
画面上の マークがある項目で
未入力の状態となっている。

項目内容を入力してください。

3
全角カタカナで入力してくだ
さい。

該当項目に入力した内容が、全角カ
タカナでない。

全角カタカナで入力してください。

4 郵便番号が正しくありません。
郵便番号の入力形式が誤っている。
（XXX-XXXXとなっていない）。

正しい郵便番号を入力してください。

5
該当する郵便番号がありませ
ん。郵便番号を確認のうえ、
再検索してください。

入力した郵便番号が存在しない。 正しい郵便番号を入力してください。

6

ホームページアドレスが正し
くありません。「http://」ま
たは「https://」で始まるホー
ムページアドレスを入力して
ください。

ホームページアドレスの入力形式が
誤っている。

「http://」または「https://」で始ま
るホームページアドレスを入力してく
ださい。

7 電話番号が正しくありません。
電話番号の入力形式が誤っている。
（市外局番-市内局番-加入者番号と
なっていない）

正しい電話番号を入力してください。

8 FAX番号が正しくありません。
FAX番号の入力形式が誤っている。
（市外局番-市内局番-加入者番号と
なっていない）

正しいFAX番号を入力してください。

9
メールアドレスが正しくあり
ません。

メールアドレスの入力形式が誤って
いる。

正しいメールアドレスを入力してくだ
さい。

10

入力された保育施設情報は既
に登録されています。児童育
成協会にお問い合わせくださ
い。

入力した保育施設情報が、既にピム
スに登録されている。

・入力内容をご確認ください。
・登録済みの保育施設の情報を確認し
その内容で正しければそれを使用し
てください。
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№ 表示メッセージ 要因・事象 対処方法

11

該当のデータは他のユーザによ
り変更、または削除されていま
す。一覧まで戻り、再度操作を
実行してください。

編集対象の保育施設情報が、他のユー
ザにより変更、または削除されている。

保育施設情報一覧（➡第６章の１）ま
で戻り、再度操作を実行してください。

12
保育施設情報が既に変更申請中
のため、保育施設情報を変更す
ることはできません。

保育施設情報が既に変更申請中である。
協会の承認後、変更申請を行ってくだ
さい。

13
該当の保育施設は、助成申請さ
れているため、削除できません。

整備費、運営費ともに助成申請してい
る。

助成申請を既にしている保育施設は、
削除できません。

14
一時保存中の申請データがあ
ります。

［保育施設の削除時］一時保存中の
申請データが存在している。

保育施設を削除してもよい場合は、申
請中の一時保存データを削除後、保育
施設の削除を行ってください。

15

保育施設ユーザ(****名)も合わ
せて削除されます。
（****は保育施設ユーザに登録さ
れている人数）

削除しようとしている保育施設に、
施設管理ユーザが登録されている。

・状況をご確認ください。
・施設管理ユーザを削除して良い場合
は、続行してください。

16
データアクセスでエラーが発
生しました。

データベース更新時にエラーが発生。 協会にお問い合わせください。
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６ 共同利用企業マスタ管理機能（第８章）

№ 表示メッセージ 要因・事象 対処方法

1

存在する日付または「西暦
（4桁）/月(2桁) / 日(2桁)」
形式で入力してください。
例）2022/01/01

以下の項目のいずれかに存在しない
日付か数字以外が入力されている。
契約期間有効日（いつから）
契約期間有効日（いつまで）

正しい形式で入力してください。

2 対象データはありません。 検索結果の件数が０件である。
検索条件を変更し再度検索を行ってく
ださい。

3

最大レコード件数****件を超え
ているため、検索条件を追加
して再検索してください。
（****は検索結果の最大表示件数）

検索結果件数が最大表示件数を超え
ている。

検索条件を変更し、再度検索を行って
ください。

4
対象の共同利用企業はロック
状態のため、修正できません。

作業対象の共同利用企業が、ロック
状態になっている。

協会にお問い合わせください。

5

****（終了日）には、****（開
始日）より前の日付を指定で
きません。
「****（終了日）」は契約期間
（終了日）
「****（開始日）」は契約期間
（開始日）

「契約期間（開始日）」に入力した
日付よりも前の日付を「契約期間
（終了日）」に入力した。

「契約期間（終了日）」は「契約期間
（開始日）」よりも後の日付となるよ
うにしてください。

6
データアクセスでエラーが発
生しました。

登録、更新、削除処理時にエラーが
発生した。

協会にお問い合わせください。

7
ファイルサイズは10MB以下の
ファイルを選択してください。

「共同利用契約書」ファイルまたは
「添付書類（任意添付）」に上限サ
イズを超えたファイルが指定された。

ファイルサイズが10MB以下のファイ
ルを選択してください。

8
あらかじめ決められた拡張子
以外のファイルを添付するこ
とはできません。

［共同利用契約書］ファイルまたは
［添付書類（任意添付）］ファイル
の拡張子が対応していない。

ファイル添付可能な拡張子は以下のとお
りですが、協会が指定する場合を除き
【PDF文書（.pdf）】を添付してください。

・.pdf

・.xlsx, .xls（Excelファイル/マクロなし）

・.docx, .doc ( Wordファイル/マクロなし）

・.jpeg，.jpg

・.heic（iphone写真データ）
・.png

・.eml

9 必須入力です。
画面上の マークがある項目で
未入力の状態となっている。

項目内容を入力してください。

10
空白を含まずに入力してくだ
さい。

「企業情報」「企業名」に空白が含
まれている。

空白が含まれないように入力してくだ
さい。

11
既に児童情報と紐づけられて
いるため、保育施設を変更す
ることはできません。

児童情報と紐づけられている保育施
設を変更しようとしている。

・対象情報を改めて確認してください。
・協会にお問い合わせください。
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７ 利用児童マスタ管理機能（第９章）

№ 表示メッセージ 要因・事象 対処方法

1 対象データはありません。 検索結果の件数が０件である。
検索条件を変更し再度検索を行ってく
ださい。

2

最大レコード件数****件を超え
ているため、検索条件を追加
して再検索してください。
（****は検索結果の最大表示件数）

検索結果件数が最大表示件数を超え
ている。

検索条件を変更し、再度検索を行って
ください。

3
登録申請中、または、変更申
請中のため、児童情報を変更
することはできません。

該当児童の情報が登録申請もしくは
変更申請中である。

協会の承認後、変更申請を行ってくだ
さい。

4
無償化では、最終行以外は
「いつまで」の入力は必須で
す。

無償化リストの最終行以外で「いつ
まで」が未入力になっているものが
ある。

内容を確認し、入力してください。

5 必須入力です。
画面上の マークがある項目で未
入力の状態となっている。

項目内容を入力してください。

6
添付ファイルの場合、添付書
類名の入力は必須です。

添付ファイルを選択したが、「添付
書類名」に入力しないで、［確認画
面へ進む］ボタンをクリックした。

添付書類名を入力してください。

7
ファイルサイズは10MB以下の
ファイルを選択してください。

以下の項目のいずれかでファイル上
限サイズを超えたファイルが指定さ
れた。
・添付ファイル（障害者手帳等）
・添付ファイル（入所保留通知書）
・添付書類

ファイルサイズが10MB以下のファイ
ルを選択してください。

8
あらかじめ決められた拡張子
以外のファイルを添付するこ
とはできません。

以下の項目の指定で決められた拡張
子以外のファイルが指定された。

添付ファイル（障害者手帳等）
添付ファイル（入所保留通知書）
添付書類

ファイル添付可能な拡張子は以下のとお
りですが、協会が指定する場合を除き
【PDF文書（.pdf）】を添付してください。

・.pdf
・.xlsx, .xls（Excelファイル/マクロなし）

・.docx, .doc ( Wordファイル/マクロな

し）

・.jpeg，.jpg
・.heic（iphone写真データ）
・.png
・.eml

9
枠（自社・共同利用など）の
「いつから」を指定の場合、
枠の入力は必須です。

枠（自社・共同利用など）の「いつ
から」を指定しているが枠（自社・
共同利用など）の「枠」が未入力。

枠の入力を行って下さい。

10

****の「いつから」が古い順に
なっていません。
（「****」は「いつから」に指定した
日付）

以下の項目のいずれかで入力された
内容が古い順に並んでいない。
・氏名履歴リスト
・無償化リスト
・枠（自社・共同利用など）リスト
・障害児リスト
・医療的ケア児童リスト

古い順になるように入力してください。
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№ 表示メッセージ 要因・事象 対処方法

11
無償化で、期間（いつから～い
つまで）が他の情報と重なって
いるものがあります。

無償化リストで期間が重なっている
ものがある。

期間が重ならないように入力してくださ
い。

12

無償化の「いつから」に入力し
た日付当時、年齢区分が0～2歳
だった場合は、住民税非課税証
明書等の確認は必須です。

住民税非課税証明書等（チェックボッ
クス）にチェックが入っていない。

「住民税非課税証明書等」のチェック
ボックスにチェックを入れてください。

13
既に同じ児童が登録されていま
す。

入力した児童データが既に登録されて
いる。

・入力しようとした利用児童の情報が正
しいか確認してください。
・登録済みの利用児童の情報を確認し、
その内容で正しければ続行してください。

14
１件以上の「枠（自社・共同利
用など）」の入力が必要です。

「枠（自社・共同利用など）」の情報
が未登録状態となっている。

「枠（自社・共同利用など）」の情報を
１件以上入力してください。

15

****にいつから、いつまでの期間
が重複している期間があります。
（「****」は「枠」など画面上で
期間を入力した項目名）

入力した日付項目の中で期間が重なっ
ているものがある。

期間が重ならないように入力してくださ
い。

16
選択された共同利用企業は無効
です。

選択された共同利用企業情報が無効と
なっている。

対象情報を改めて確認してください。

17
選択された共同利用企業は契約
が終了しています。

選択された共同利用企業情報が
契約終了状態となっている。

対象情報を改めて確認してください。

18
選択された共同利用企業は保育
施設と紐付いていません。

保育施設と紐づいていない共同利用
企業情報を選択している。

対象情報を改めて確認してください。
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８ 職員マスタ管理機能（第10章）

№ 表示メッセージ 要因・事象 対処方法

1 対象データはありません。 検索結果の件数が０件である。
検索条件を変更し再度検索を行ってく
ださい。

2

最大レコード件数****件を超え
ているため、検索条件を追加
して再検索してください。
（****は検索結果の最大表示件数）

検索結果件数が最大表示件数を
超えている。

検索条件を変更し、再度検索を行って
ください。

3
登録申請中、または、変更申
請中のため、職員情報を変更
することはできません。

職員情報が登録申請中、または、
変更申請中である。

協会の承認後、変更申請を行ってくだ
さい。

4

該当のデータは他のユーザに
より変更、または削除されて
います。一覧まで戻り、再度
操作を実行してください。

作業中のデータが、他のユーザに
よって変更申請または削除されてい
る。

一覧まで戻り、再度操作を実行してく
ださい。

5
あらかじめ決められた拡張子
以外のファイルを添付するこ
とはできません。

[添付ファイル]の拡張子が対応して
いない。

ファイル添付可能な拡張子は以下のとおり
ですが、協会が指定する場合を除き【PDF
文書（.pdf）】を添付してください。

・.pdf
・.xlsx, .xls（Excelファイル/マクロなし）

・.docx, .doc ( Wordファイル/マクロなし）

・.jpeg，.jpg
・.heic（iphone写真データ）
・.png
・.eml

6
ファイルサイズは10MB以下の
ファイルを選択してください。

添付ファイルに上限サイズを超えた
ファイルが指定された。

ファイルサイズが10MB以下のファイル
を選択してください。

7

****の「いつから」が古い順に
なっていません。
（「****」は「いつから」に指定
した日付）

氏名履歴リストが「いつから」の古
い順に並んでいない。

古い順になるように入力してください。

8
既に同じ職員が登録されてい
ます。

登録又は更新しようとした職員情報
が既に登録されている。

・入力しようとした職員の情報が正し
いか確認してください。

・登録されている職員の情報を確認し、
その内容で正しければ続行してくだ
さい。

9
この保育施設には既に施設長
が登録されています。

登録又は更新しようとした施設長が
既に登録されている。

・施設長に設定しようとした職員の
情報が正しいか確認してください。

・施設長のチェックを一度外した後、
再度当該職員の施設長欄にチェック
を入れてください。
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№ 表示メッセージ 要因・事象 対処方法

10
データアクセスでエラーが発
生しました。

登録、更新、削除処理中にエラーが
発生した。

協会にお問い合わせください。

11

存在する日付または「西暦（4

桁）/月（2桁）/日（2桁）」形
式で入力してください。例）
2022/01/01

以下の項目に、存在しない日付
もしくは数字以外の文字が入力され
ている。
・生年月日
・就業日
・氏名履歴．いつから

正しい形式で入力してください。

12 必須入力です。
画面上の マークがある項目で
未入力の状態となっている。

項目内容を入力してください。

13
空白を含まずに入力してくだ
さい。

以下の項目に空白が含まれている。
・氏名履歴．いつから
・氏名履歴．氏名
・氏名履歴．氏名（カナ）

空白が含まれないように入力してくだ
さい。

14
施設長の場合、職名に「連携
推進員」を指定することはで
きません。

施設長の職名に「連携推進員」が指
定されている。

登録内容を改めて確認してください。

15
子育て支援員(修了予定)の受講
月に「2023年4月」以降の日付
を入力することはできません。

入力された子育て支援員(修了予定)の
受講月が「2023年4月」以降の日付と
なっている。

入力内容を改めて確認してください。
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さ行

た行

は行

や行

ら行

わ行

索引

か行

あ行

医療的ケア児

エラーメッセージ

77

86

最終ログイン日時

資格

施設管理ユーザ

施設情報（タブ）

施設長

氏名履歴

障害児

状態

職員

職員情報

職員変更

職員マスタ

助成金交付

助成決定番号

申請検索一覧

申請番号

全部事項証明書

26

83

13.29

56

82

76.82

77

26

44

82

81

80

57

57

51.63

52.57

46

タブ

担当保育施設

電子申請システム

55

26

7

パスワード再発行

パスワード新規設定

パスワードの要件

パスワード変更

パスワード変更日時

ピムス

保育施設コード

保育施設情報

保育施設情報変更

保育施設選択

保育施設名

15

15

21

21

26

7

54

54

58

72

68

ま行

マスタ

無償化

13

76

26

25

32

24

79.85

有効期限

ユーザ種別

ユーザ登録

ユーザマスタ

要再申請

利用規約

利用児童

利用児童情報

利用児童変更

利用児童マスタ

利用停止

ログインID

ロック解除

ロック状態

19

43

76

75

74

26

7

31

18.68.73

枠 76

概算交付申請

企業コード

企業情報

企業情報変更

企業ユーザ

企業ユーザID

企業ユーザ情報

共同利用契約書

共同利用企業

共同利用企業変更

共同利用企業マスタ

国・地方公共団体

契約期間

月次報告

公開可能な連絡先

子ども・子育て拠出金

8

55

46.68

47

13.24

14

24

69

42

67

66

69

69

8

60

69




